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Phan |
CO SO XAY DUNG KE HOACH
I.CO SO PHAP LY

- Nghi dinh s 69/2008/ND-CP ngay 30/5/2008 cua Chinh phua vé chinh sach khuyén
khich xa hoi hoa ddi véi cac hoat dong trong linh vuc gido duc, day nghé, y té, vin hoa, thé
thao, moi truong;

— Nghi dinh s 59/2014/ND-CP ngay 16/6/2014 cia Chinh phu stra d6i, b sung mot
s6 diéu cua Nghi dinh 69/2008/ND-CP;

- Nghi quyét s6 93/NQ-CP ngay 15/12/2014 cia Chinh pht v& mot s6 co ché, chinh
sach phét trién y té;

- Nghi quyét s6 20-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia B6 Chinh tri vé “ting cudng cong
tac bao vé, cham soc va nang cao suc khoe nhén dan trong tinh hinh mai”;

- Nghi dinh s 85/2012/ND-CP ngay 15 thang 10 nim 2012 cta Chinh pha: Vé co
ché hoat dong, co ché tai chinh d6i voi cac don vi sy nghiép y té cong 1ap va gia dich vu
kham bénh, chira bénh cua cac co s¢ kham bénh, chira bénh cong 1ap;

— Nghi dinh s 16/2015/ND-CP ngay 14/2/2015 cua Chinh Pha quy dinh co ché ty cha
cua don vi su nghiép cong lap;

- Quyét dinh s6 122/2013/QD-TTg ngay 10/01/2013 cta Tha tuéng Chinh phu vé Phé
duyét Chién lugc qudc gia bao vé, cham soc va ning cao strc khoe nhan dan giai doan 2011 -
2020, tim nhin dén nam 2030;

- Thong tu s6 23/2005/TT-BYT ngay 25/8/2005 ctia BO Y té vé viéc hudng dan xép
hang cac don vi sy nghiép y té;

- Thong tu 43/2013/TT-BYT ngay 11 thang 12 nam 2013 caa B Y té Quy dinh chi
tiét tuyén chuyén mon k¥ thuat d6i voi hé thong co s kham bénh, chira bénh;



- Thong tu 08/2007/TTLT-BYT-BNV ngay 05/6/2007 cua Lién B Y té - B6 Noi vu
vé viéc hudng din dinh mirc bién ché su nghiép trong cac co s¢ y té Nha nude.

- Quyét dinh sé 1895/1997/QD-BYT ngay 19/9/1997 cua Bo truong Bo Y té vé viéc
ban hanh Quy ché bénh vién;

- Quyét dinh s6 437/QD-BYT ngay 20/02/2002 cua Bo truang Bo Y té vé viéc ban
hanh Danh muc trang thiét bj y t& bénh vién da khoa tinh, huyén, phong kham da khoa khu
vuc, tram y té xa va tdi y té thon ban;

- Quyét dinh s6 18/2007/QD-BXD ngay 15/5/2007 Cua Bo truong Bo Xay dung vé viéc
ban hanh huéng dan thiét ké TCXDVN 365 2007 “Bénh vién da khoa - Huéng dan thiét ké”;

- Thong tu s6 19/2013/TT-BYT ngay 12/7/2013 cua Bo Y té huéng dan thuc hién
quan ly chat lugng dich vu kham bénh, chita bénh tai bénh vién;

- Quyét dinh s6 6858/QD-BYT Ngay 18 thang 11 nam 2016 ctiia Bo Y té vé viéc ban
hanh B0 tiéu chi chat lugng bénh vién Viét Nam;

- Tiéu chuan 1SO 9001:2008 hé théng quan Iy chat lwong - cac yéu cau;

- Quyét dinh s 3161/QP- UBND ngay 26 thang 12 nim 2013 cua Uy Ban nhan dan
tinh Hai Duong vé phé duyét “Piéu chinh Quy hoach phat trién su nghiép y té tinh Hai
Duong dén nam 2020 va dinh hudng dén nam 2030”.

- Quyét dinh s6 167/QD- UBND ngay 08 thang 03 nim 2016 cta Uy ban nhan dan
tinh Hai Duong vé phé duyét diéu chinh, bd sung Quy hoach phat trién hé thong y té tinh Hai
Duong dén nam 2020 va dinh hudng dén nam 2030.

Il.CO SO THUC TIEN

1. Pic diém vé diéu kién tw nhién, kinh té - xa hdi ciia dia phwong

1.1. Vi tri dia Iy

Hai Duwong la mét tinh nam ¢ dong bang sdng Hong, voi dién tich 1a 1656,0 km?
thudc Vung kinh té trong diém Bac b, Viét Nam.

Trung tdm hanh chinh cua tinh Ia thanh phé Hai Duong hién 1a do thi loai 2 nam cach
thit d6 Ha Noi 57 km vé phia tay, cach thanh phé Hai Phong 45 km vé phia déng, phia tay
bac giap tinh Bac Ninh, phia bac gidp tinh Bic Giang, phia dong bac giap tinh Quang Ninh,
phia doéng giap thanh phd Hai Phong, phia nam giap tinh Thai Binh va phia tay giap
tinh Hung Yén. Theo quy hoach nim 2007, Hai Duong nam trong Vng tha d6 vai vai tro 1a
mot trung tdm céng nghiép cua toan vung.

1.2. Hanh chinh

Tinh Hai Duong gom c6 01 thanh phé tryc thugc tinh, 01 thi x& va 10 huyén, 265 don
vi hanh chinh cap x4, gém 25 phuong, 227 x4 va 13 thi tran.

Theo quy hoach Xay dung tinh Hai Duong dén nim 2020, tim nhin dén nim 2030 Hai
Duong s& hinh thanh 3 cum d6 thi dong luc manh: thanh phd Hai Duong - hanh lang quéc 16
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5; Chi Linh - Kinh M6n; cum Thanh Mién va khu vuc phia nam tinh. Hé théng d6 thi duoc
dinh huéng gom Thanh phd Hai Duong dat d6 thi loai I trude nam 2020,

1.3. Dan sb

Niam 2017 Hai Duong c¢6 khoang 1.850.000 ngudi véi mat do dan sb 1.488 ngudi/kmz.
Thanh phan dan s gon 73% & ving ndng thon, 27% & thanh thi. Dy bao dén nim 2025 dan
s6 khoang 3.000.000 ngudi.

1.4. Kinh té - x& hdi:

Sau 20 nam tai 1ap tinh (1/1/1997 - 1/1/2017), tor mot tinh thuan nong, Hai Duong da
co sy phat trién toan dién trén cac linh vuc, xay dung duogc nén tang kinh té - x4 hoi déng bo,
vitng chac.

Téc d6 ting truong kinh té binh quan trong thoi ky 1997 - 2016 cua tinh dat
9,3%/nam, tang cao hon binh quan chung cua ca nudc. Giai doan 2010 - 2015, tinh da thu hut
duogc trén 135.000 ty dong cho dau tu phat trién. Tinh hién c6 gan 9.500 doanh nghiép hoat
dong, v6i tong von dang ky 1a 72.000 ty dong.

Toan tinh c¢6 10 khu cong nghiép dang xay dung va hoat dong voi ty I lap day trén
60%. Nhiéu san pham cong nghiép c6 gia tri gia ting cao, chit luong va sic canh tranh trén
thi truong dugce dau tu phat trién mé rong. Nam 2016, tong thu ngin sach trén dia ban tinh
dat 10.600 ty dong, thu nhap binh quin dau ngudi dat trén 46,5 triéu ddng. Kim ngach xuat
khau lién tyc tang truong cao, nam 2016 dat gia tri hon 4,5 ty USD.

Trong linh vyc gido duc dao tao, Hai Duong luon duy tri thir hang cao vé chét luong,
trong d6 sb luong hoc sinh gidi quéc gia dimg thir 6, chat lwong gido duc dai tra dung th 2
toan qudc. Pén nay, toan tinh c6 517 trudng hoc dat chuan qubc gia (dat ty 18 55,85%). Mang
lu6i hé théng céc truong dai hoc, cao dang, trung cap chuyén nghiép dugc duy tri, chat luong
dao tao nguén nhan lyc dugc nang Ién.

Linh vuc y té& duoc diu tu va quan tdm, cdng tac truyén thong cham soc suc khoe
duoc déy manh, cac chuong trinh muyc tiéu quéc gia dugc thuc hi¢n tdt. Nam 2016, ty 1¢ bao
phu bao hiém y té dat 81%, dat 8,2 bac si va 32,5 giudng bénh trén 1 van dan.

Nghi quyét Dai hoi Pang bo tinh lan thir XVI di thong qua 20 chi tiéu cu thé dén nam
2020 nhu sau:

1. Téng san pham trén dia ban (GRDP) ting binh quéan 8 + 8,5%/nam.

2. Co cau tong san pham trén dia ban dén nam 2020: néng nghiép, 1am nghiép va thuy
san 11%; Cong nghiép, xay dung 56%; Dich vu 33%.

3. Nam 2020, tong san pham trén dja ban tinh binh quan dau nguoi dat 3.200 USD tro
|&n, thu nhap binh quan theo dau ngudi dat 55 tridu dong.

4. Ty Ié vbn dau tu phat trién trén dia ban so véi tong san pham trén dai ban binh quan
dat 32%/nam.
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5. Gi4 tri san pham thu hoach trén 1 ha dat trong trot va nudi tréng thay san dat 150
tricu dong/ha vao nam 2020.

6. Gia tri hang hoa xuat khau ting binh quan 15%/nam.

7. Thu ngéan sach ngi dia tang binh quan 10%/nam tr¢ 1én.

8. Co céu lao dong dén nam 2020: Nong nghiép, 1am nghiép va thay san 27%:; cong
nghiép, xay dung 42%; dich vu 31%.

9. Lao dong qua dao tao dén nam 2020 dat 75 %; trong d6 c6 chiing chi dat 30%.

10. Chi s6 phat trién con ngudi (HDI) dén nam 2020 dat 0,725.

11. Ty Ié xa dwoc cdng nhan néng thdn mai dén nam 2020 dat trén 60%.

12. Ty 1& d6 thi héa dén nam 2020 dat 33+35%.

13. Ty lé truong hoc céc cip dat chuan qudc gia dén ndm 2020 14 67% (trong d6: mam
non 52%; tieu hoc 99%; Trung hoc co s 53%; Trung hoc pho thong 56%).

14. Nam 2020, dat 30 givong bénh/10.000 ngudi dan (tinh ca tram y té cap xa dat 37
giwdng bénh/10.000 nguoi dan), 09 bac si/10.000 ngudi dan, ti 1¢ tré em dudi 5 tudi suy dinh
dudng giam con 8,5%.

15. Ty I¢€ ho ngheo giam trung binh trén 1,0%/nam.

16. Nam 2020 ty Ié bao phu bao hiém y té dat 87% dan sé.

17. Nam 2020, ty I¢ lang, khu dan cu van hoa dat 80%; Ty I€ co quan van hoa dat 90%.

18. Nam 2020, ty 1é ho dan duoc sir dung nudc sach dat 100%, trén 90 % chat thai nguy
hai, trén 95% chét thai y té, 75% rac thai néng thén va 95% chat thai ran do thi duoc xir ly.

19. Hang nam, c6 trén 80% td chic co so dang dat trong sach, vitng manh, mdi nim
két nap tir 2.500 dang vién tro 1én.

20. Hang nam, c6 trén 80% t6 chirc co sé cuia Mt tran T6 qudc va cac doan thé chinh
tri - xa hoi dat virng manh.

2. Tinh hinh bénh tit va dw bio nhu cidu kham, chira bénh ciia ngudi dan tai
bénh vién dén nam 2020 va 2025.

2.1. Ciin cit vao két qua hoat dong ciia bénh vién qua cic nim.

2.1. 1. Chirc nang, nhiém vu ctia Bénh vién

Bénh vién da khoa tinh Hai Duong dugc xép hang 1a Bénh vién da khoa hang I theo
quyét dinh s6 989 QD- UBND ngay 21 thang 03 nam 2006 cua Uy ban nhan dan tinh Hai
Duong. Bénh vién 1a co s& kham bénh, chita bénh truc thudoc Sé y t€¢ va Uy Ban nhan dan
tinh, c6 trach nhi€ém kham bénh, chira bénh cho nhan dan trong tinh va khu vuyce, bao gom:

Cip civu - khdm bénh - chira bénh

- Tiép nhan tit ca cac truong hop ngudi bénh tir ngodi vao hodc cac Bénh vién khac
chuyén dén dé cap ctru, khdm bénh, chita bénh ndi tri va ngoai tru.



- T6 chitc kham sirc khoé va chimg nhan sitc khoé theo quy dinh ctia Nha nudc.

- C6 trach nhi¢m giai quyét toan b bénh tat tir cac noi chuyén dén cling nhu tai dia
phuong. T6 chirc kham giam dinh strc khoé khi hoi dong giam dinh y khoa trung wong hoic
tinh, thanh phd, trung ciu, kham giam dinh phap y khi co quan bao vé phap luat trung cau.

Dao tao cdn bj y té

- Bénh vién 14 co s& thuc hanh dé dao tao can bd y té & bac trén Pai hoc, Pai hoc va
trung hoc cho cac co sé dao tao y dugc trong va ngoai tinh nhu Truong Pai hoc y Hai
Duong; Trudng Cao dang y Hai Duong; Truong Cao dang Duoc Trung Uong; Truong Dai
hoc y Thai Binh, Pai hoc Y Hai Phong, Hoc vién Quan y...

- T6 chtrc dao tao lién tac cho cac thanh vién trong Bénh vién va tuyén dudi ning cao
trinh d¢ chuyén mon.

Nghién ciru khoa hoc vé y hoc

- T6 chire thue hién cac dé tai nghién ciru vé y hoc va tng dung nhiing tién bo ky thuat
y hoc & cAp Nha nude, cip bo, cip Co s, chii trong nghién ctru y hoc ¢b truyén két hop véi y
hoc hién dai va cac phwong phép chita bénh khong dung thudc.

- Két hop véi cac bénh vién chuyén khoa dau nganh dé phat trién k¥ thuat ciia Bénh vién.

- Nghién ctru dich t& hoc cong dong trong cong tac cham soc sirc khoe ban dau. ..

Chi dao tuyén dwgi vé chuyén mén ky thuit

- Lap ké hoach va to chirc thuc hién chi dao cac Bénh vién myén dudi phat trién k¥
thuat chuyén mén nang cao chit luong chuin doan va diéu tri.

- Két hop véi cac Bénh vién tuyén dudi thuc hién chuong trinh va ké hoach cham soc
sttc khoé ban dau trong khu vrc.

Phong bénh

- Tuyén truyén, gido duc stc khoé cho cong dong.

- Phéi hop véi cac co so'y té thuc hién thuong xuyén nhi€ém vu phong bénh, phong dich.

Hop tdc quéc té

Hop tac vai cac to chire, ca nhin & ngoai nude theo dung quy dinh ctia Nha nudc.

Qudn Iy kinh té trong bénh vién

- C6 ké hoach str dung hiéu qua cao ngan sach Nha nudc cap.

- Thuc hién nghi€ém chinh cac quy dinh ctia Nha nudc vé thu, chi ngan sach cua Bénh
vién. Turng budc hach toan chi phi kham bénh, chita bénh.

- Tao thém nguén kinh phi tir cac dich vu y té: Vién phi, bao hiém y té, dau tu cua
nude ngodi va céac to chirc kinh té khac.

2.1.2. Tinh hinh kham, chira bénh ctia bénh vién trong nhirng nim vira qua

* MO0 hinh bénh tat.



Qua sb liéu thong ké qua cac nim, mo hinh bénh tat tai bénh vién nhu sau:

- Gigi: Nit chiém 43%; Nam chiém 57%

- Tudi: Duéi 15 tudi chiém 11,7%; Trén 15 tudi chiém 88,3%

- Cac bénh San, phu khoa: Chiém 0,45% BN diéu tri ngi trd, gdm U ac khac co quan sinh
duc nit; U 4c ¢6 tir cung; U budng tring lanh; U lanh ti cung.

- Céc bénh Nhi khoa: Tong s6 bénh nhi diéu tri noi tri nam 2017 1a 2838 chiém 5,1% gém
céc bénh thuong gap 1a: Viém hong va viém Amidan cap; Viém phé quan va tiéu phé quan; Viém
phéi; Viém cap duong hd hap trén; Viém rudt thira; Thoét vi ben.

- Cac bénh Ngi khoa: Chiém 43% BN diéu tri noi tra, trong d6 thuong gap la cac bénh ly
tim mach, hd hap, tiéu héa.

- Bénh ngoai khoa: Chiém 17,1% BN diéu tri ndi tri gém cac bénh: ton thuong do chan
thuong trong so; soi tiét nidu; bénh rudt thira; géy cac phan khéc cia chi do lao dong va giao thong;
Gay xuong, cd, nguc, xuong chiu; gay xuong dui; V& xuong so va xuong mat. ..

* Tinh hinh bénh nhan ndng ti vong va xin vé:

STT Tinh trang 2015 2016 2017
1 Bénh nang xin vé 443 495 351
2 Tir vong 106 126 111

Tong s6 459 621 462

3. Tinh hinh bénh nhan chuyén tuyén trong 3 ndm 2015, 2016, 2017:

Do mé hinh bénh tat thay doi, cac bénh ly khong lay nhiém ngay cang c6 xu hudng gia ting
nhu Ung thu, cac bénh Iy tim mach, noi tiét, mat khac nhu cau duoc thu huong céc dich vu y té c6
chat luong cao ciia ngudi dan ting nén sé BN chuyén tuyén cua BV ciing gia ting.

Chuyén tuyén 2015 2016 2017
Ngoai tr( 10365 10170 9007
Noi tri 1775 2813 4473
Tong 12140 12983 13480

Chi tiét vé mat bénh chuyén tuyén nam 2017

- C00-C97 (Ung thu): 3673

- 100-199 (Bénh tim mach): 2227

- S00-T07 (Bénh do chan thuong): 1113

- M00-M99 (Co xwong khép): 570

- D50-D89 (Bénh cua mau va co quan tao mau): 742



- N00-N39 (Bénh cuia than — tiét niéu): 448

* Dy bdo nhirng nam toi

+ Bién ddi khi hau, 6 nhiém mai truong phat trién mot s6 bénh: truyén nhiém, bénh co
dia, bénh theo mua ...

+ Mot s6 bénh khong 14y nhiém gia ting, ting ganh ning cho quy KCB

+ Tinh hinh giao thong, d6 thi héa phat trién, tham hoa thién tai: s6 ngudi bénh bi
chan thuong ting, mirc do ning né, phuc tap hon.

+ Doi song kinh t& xd hoi ciia nguoi dan ting nén nhu cau vé chét lugng kham chira
bénh cua nguoi bénh ngay cang cao.

+ Cé4c BV tuyén trén, BV tuyén tinh cia cac tinh trong khu vyc, mang ludi phong
kham, BV tu nhan ngay cang phat trién ning dong. Néu BV khong phét trién s& khong c6
nang luc canh tranh, khong thu hut dugc nguodi bénh.

III. HOAT PONG BENH VIEN PEN NAM 2017

1. Quy mo

Bénh vién da khoa tinh Hai Duong 13 bénh vién da khoa hang I, v6i s giuong ké
hoach dugc giao 1a 800 giwdng bénh, giwdng thuc hién 1a 1154, dat ty 18 144%. Tong s6 lan
kham bénh 1 322.222 1an dat ty 18 129%; S6 luot BN diéu tri ngoai trt 1 75.359; S6 luot BN
diéu tri noi tri 56.058; Cong suét sir dung giwong bénh 13 144%.

2. T6 chirc by may va nhén sy

2.1. Co cau t6 chirc b may bién ché hién nay:

Bénh vién xay dung dinh mic bién ché theo quy dinh tai Thong tu sé 08/2007/TTLB-BYT-
BNV ngay 05/6/2007 cua lién Bo Y té - Bo Noi vu véi co cau nhan luc va khoa phong nhu sau:

- Phong chtric nang : 11 phong.

- Khoa l1am sang: 25 khoa.

- Trung tdm: Trung tdm Tim mach, trung tam Ung buéu.

- Khoa can l1am sang: 07 khoa.

- Khoa khéc: Duoc, Kiém soat nhiém khuan, Dinh dudng, Tu van chim séc stuc khoe
noi ngoai vién.

- Bénh vién hién c6 1006 nhan vién (trong d6: Tién s§ 02; Bac sy CKII 08; Béac sy CKI
33; Thac sy: 58; Bac s§: 100; Ctr nhan diéu dudng: 109; Cao ding diéu dudng: 97; Trung cap
diéu dudng: 337; Ctr nhan k§ thuat: 31; Cao dang k¥ thuét: 33; Trung cip k¥ thuat: 53; Nit ho
sinh: 07; Can b khac: 104; Hop dong theo Nghi dinh 68: 12 34.



*Bién ché va trinh dé chuyén mén theo cac khoa:

Bac sy sau dai hgc

Tén khoa Tong sé B4c sy DPD/KTV theo dUng chuyén
nganh
Nhi- So sinh 24 5 19 3
Ngi 2 24 4 20 3
Trung tdm tim mach 36 7 29 4
Ngi 4 23 4 19 4
Truyén nhiém 23 4 19 3
Hoi sitc tich cyc- CP 37 6 31 2
Cap ciru 35 4 31 2
Than kinh 29 5 26 2
Da liéu 8 2 6 2
Trung tam Ung buou 41 7 34 4
Ngi tiet 14 3 11 3
Khdm va diéu tri tir nguyén 25 4 22 2
Kham bénh 10 02 9 2
Thdn- Thgn nhan tao 24 5 21 2
Lao khoa 20 5 15 2
Ngoai 1 34 7 17 4
Ngoai 2 28 6 22 3
Ngogi 3 40 7 33 4
Ngogi 4 24 7 17 5
Phau thugt gay mé 31 6 15 5
Tai Miii hong 14 5 9 5
Mat 10 3 7 3




Ham mdt — Phau thugt TM 11 3 8 3
Tham do chirc nang 9 2 7 2
Huyét hoc truyén mau 10 3 7 3
Vi sinh 7 1 6 1
Hoa Sinh 8 1 7 1
Gidi phdu bénh 3 1 2 1
Chdn dodn hinh anh 27 8 19 6
Bé phdn xét nghiém cdp ciru 20 1 19 1

2.2. Ban lanh dao Bénh vién

Ban Giam déc gdm: 01 Giam dbc va 03 phd Giam déc.
BAN GIAM POC

( Khoa Lam sang J
- i

- Khoa Kham bénh

- Khoa Kham diéu tri TN
- Khoa Nhi

- Khoa Hoi sircTC- CP
- Trung tam tim mach

- Khoa Noi 2

- Khoa Noi 4

- Khoa Déng Y

- Khoa Da liéu

- Khoa Ngi tiét

- Khoa Than kinh

- Khoa L&o khoa

- Khoa Truyén nhiém

- Khoa Ngoai 1

- Khoa Ngoai 2

- Khoa Ngoai 3

- Khoa Ngoai 4

- Trung tam ung budu

- Khoa HMPTTM

- Khoa Tai - Miii - Hong
- Khoa Mt

- Khoa PHCN

- Khoa Rang miéng

- Khoa PTGMHS

- Khoa Than - TNT

- Khoa HSTC Ngogi khoa
- Phong Kham san

( Khoa Can Lam sang J
- |

( Phong chirc nang J

- Khoa CPHA

- Khoa Héa Sinh

- Khoa Huyét Hoc

- Khoa Vi Sinh

- B¢ phdn XNBD

- Khoa Gidi phdu bénh
- Khoa DuocC

- Khoa Kiém soat nhiém
khudn

- Phong TCCB
- Phong TCKT

- Phong VT-TBYT

- Phong CNTT

- Phong HCQT

- Phong QLCL

- Phong Diéu duong
- Phong CTXH

- Phong DT&CDT

- Hji dong KH KT
- Héi dong Kiém
sodt nhiém khudn.
- Hpi dong thudc.
- Héi dong Qudn
Iy chdt hrong bénh

vién.




3. Co sé ha ting
3.1. Céac cong trinh xay dwng
- Vi tri: Bénh vién toa lac tai khu vuc phia Tay thanh phd Hai Duong, gom 5 khéi nha:
Nha A, nha B, nha C, nha D, nha Truyén Nhiém.
- Tong dién tich dat dang sir dung: 67.670,2 m?
- Dién tich xay dung: 13.663 m?
- Dién tich san: 44.465,0 m2bao gom:
+ Nha A: 8.256,0 m?
+ Nha B: 11.029,0 m?
+ Nha C: 10.737,0 m?
+ Nha D: 10.643,0 m?
+ Nha Truyén nhiém: 3.800 m?
- Dién tich phu tro:
+ Pit cay xanh: 37.357 m?
+ Pit ha tang ky thuat: 1.094 m?
+ Pat dudng noi bo: 11.806,2 m?
+ Bai do xe: 3.780 m2.
- Khu nha A:
+ Pon nguyén 1 cao 6 tang gom: Khoa cap ctu; Khoa Chan doan hinh anh (tang 1);
Khoa Kham bénh; Khoa Giai phau bénh; Khoa Tham do chtc nang (ting 2,3); Khdi phong
ban (tang 4,5); Hoi truong, kho luu trir (ting 6); Nha dé xe nhan vién (tang trét).

+ Pon nguyén 2 cao 4 tang gém: Khoa Kham va diéu tri ty nguyén (tang 1-3); Hoi

truong (tang 4).

- Pon nguyén 3 cao 2 tang: Nha an phuc vu bénh nhan, nguoi nha bénh nhan va cén
bd nhéan vién.

- Khu nha B cao 8 tang gém: Khoa Duoc (tang 8); Khoa Than- Than nhan tao (ting
7); Khoa Hbi suc tich cuc ngoai (ting 6); Khoa Phau thuat gdy mé hoi stc (ting 4,5); Khoa
Huyét hoc, khoa Vi sinh, khoa Hoa sinh (tang 3); Khu thanh toan vién phi noi trd, khoa Dinh
dudng, khoa Chan doan hinh anh, khoa Y hoc hat nhan (tang 2); Khoa Kiém soat nhiém
khuan, phong Hanh chinh quan tri, phong Vit tu trang thiét bi y té (ting trét).



- Nha C cao 6 ting gom: Khoa Da liu, khoa Lo khoa (ting 6); Khoa Than kinh (ting
5); Khoa Noi 4 (ting 4); Khoa Noi 2, khoa Péng y (tang 3); Trung tdm tim mach (ting 2);
Khoa Hai stc tich cuc chéng doc, khoa Nhi (tang 1).

- Nha D cao 6 ting gom: Khoa mit, khoa Phuc héi chic ning (ting 6); Khoa Ngoai 3
(ting 5); Khoa Ngoai 4, khoa Ham mit phau thuat thAm my (tang 4); Khoa Ngoai 2, khoa Tai
mili hong (tang 3); Trung tim Ung buéu (ting 2); Khoa Ngoai 1 (ting 1).

Céc khéi nha nay da duogc b tri dé tan dung téi da dién tich st dung, tuy nhién mot sé
khoa dién tich sir dung d3 thanh trat hep so véi nhu cau thuc té cia khoa d6 do luong bénh
nhan ngay cang ting nhu khoa Kham bénh, khoa Kham va diéu tri ty nguyén, Trung tdm Ung
budu, Trung tdm tim mach, khoa Tham do chiic nang.

3.2. Hé théng dién, nwéc, hé théng xir Iy chat thai.

- Hé théng dién gém tram bién &p 1600 KVA- 22/04KV va hé thdng cép cap dién cho
cac khéi nha A, B, C, D, nha Truyén nhiém da hoan chinh.

- Hé théng cap nuéc sinh hoat cho cac khéi nha A, B, C, D, nha khoa Truyén nhiém

da hoan chinh.
- Bé nudc sach cap nuéc chira chay gom bé nude thé tich 750 m® + tram bom.
- Hé thdng xtr 1y nudc thai da duoc xay dung.
4. Trang thiét bi

4.1. Trang bi may hién c6

DANH MUC MAY 2018

1. PTGM
STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | Méy chup XQ di dong May 1
2 | Noi soi khép goi HT 1
3 | Noi soi 6 bung HT 3
4 | HT Phau thuat so ndo HT 1
5 | HT tim phdi nhan tao HT 1




6 | May gay mé kem tho May 6
7 | May tho May 4
8 | Monitor 6 thong so May 1
9 | Monitor 5 théng so May 8
10 | May truyén dich tu dong May 1
11 | May do CO2 May 1
12 | Pén mb treo tran May 4
13 | Dao mé dién May 9
14 | Banmo Céi 6
15 | May hut dich May 6
16 | May pha rung tao nhip tim May 1
17 | Bom tiém dién May 3
2. HOI SUC TICH CUC CHONG bQC
STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May tho May 12
2 | My tho xéach tay May 1
3 | Monitor 5 théng s6 May 31
4 | May pha rung tao nhip tim May 1
5 | May dién tim May 2
6 | Bom tiém dién May 10
May truyén dich ty dong May 3
8 | Khidung siéu @m May 1
9 | May siéu loc mau lién tuc May 1
10 | May hat lién tuc ap luc thap May 1
11 | May hat dich May 2
12 | May do duong huyét tai givong May 1




3. HOI SUC NGOAI KHOA

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May tho May 3
2 | Monitor 5 thong so May 2
3 | May dién tim May 1
4 | Bom tiém dién May 1

4. CAP CUU BAN DAU

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May tho May 4
2 | May tho xéach tay May 1
3 | Monitor 5 théng s6 May 3
4 | May pha rung tao nhip tim May 1
5 | May dién tim May 1
6 | May dién tim theo xe cap cau May 1

Bom tiém di¢n May 1
May truyén dich ty dong May 1
9 | May xdng khi dung May 1
10 | May hat lién tuc ap luc thap May 1
11 | May hut dich May 2
12 | May do duong huyét tai givong May 1

5. TRUNG TAM UNG BUOGU

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | Monitor 5 théng s6 May 1
2 | HT may chup xa hinh Spec CT HT 1
3 | May do duong huyét tai givong May 1




6. TRUNG TAM TIM MACH

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | Monitor 5 théng s6 May 6
2 | May pharung tao nhip tim May 1
3 | May dién tim May 2
4 | Bom tiém dién May 2
5 | May truyén dich May 2
6 | May hat dich May 1
7 | May do duong huyét tai givong May 1
8 | May siéu am tim c6 phan mém gang suc May 1
9 | Hé thong dién tim gang stc ¢ tham chay HT 1
10 | Hé thong Holter dién tim May 4
11 | Hé thong Holter huyét &p May 4
12 | May tao nhip tim tam thoi 1 buong May 1

7.NGOAI 1

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May hat dich May 1
2 | May hat lién tuc ap luc thap May 1
3 | Pén phau thuat Pén 1
4 | Péngu TQ Pén 1
5 | May hat dich ap luc am May 7
6 | May do duong huyét tai givong May 1

8. NGOAI 2

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May hat lién tuc &p luc thap May 3
2 | bengu bén 2




9. NGOAI 3

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May hat dich May 1
2 | bengu Dén 1
3 | May do duong huyét tai givong May 1

10. NGOAI 4

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 |Dbéngu Dén 1
2 | May tan soi ngoai co thé May 1

11. CHAN POAN HINH ANH

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May siéu am mau 4D May 3
2 | Heé thong chup cong huong tir MRI HT 1
3 | May CT 2 day HT 1
4 | May CT 16 day HT 1
5 | May CT 128 day HT 1
6 | Hé thong chup XQ ky thuat s6 DR HT 3

12. THAN NHAN TAO

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May HDF online May 1
2 | May do duong huyét tai givong May 1
3 | May chay than nhan tao May 30




13. TAI MUI HONG

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May hat dich May 1
2 | Hé thong noi soi TMH May 1

14. NOI 2

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | Monitor 5 thong so May 4
2 | Bom tiém dién May 1
3 | May truyén dich ty dong May 1
4 | Khi dung siéu am May 1
5 | May x6ng khi dung May 2
6 | May ht lién tuc ap luc thap May 2

15. NOI 4

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May do dudng huyét tai givong May 1

16. TRUYEN NHIEM

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May tho May 1
2 | Monitor 5 théng s6 May 1
3 | May dién tim May 1
4 | May do duong huyét tai giuong May 1




17. NHI SO SINH

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | Bom tiém dién May 2
2 | May truyén dich tu dong May 1
3 | May hat dich May 1
4 | May tho May 2
5 | May tro tho CPAP May 2
6 | Giuong sudi so sinh May 2
7 | Long ap so sinh May 1
8 | Pén chiéu vang da Pén 4
9 | Monitor 5 théng s6 May 2

18. LAO KHOA

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | Monitor 5 théng s6 May 1
2 | May dién tim May 1
3 | Bom tiém di¢n May 1
4 | May x6ng khi dung May 1
5 | May hat dich May 1
6 | May do duong huyét tai givong May 1

19. THAN KINH

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | Monitor 5 théng s6 May 1
2 | Bom tiém dién May 1
3 | May truyén dich ty dong May 1
4 | Méay xong khi dung May 1
5 |Dbengn May 1




6 | May huat dich May 1
7 | May do duong huyét tai givong May 1
20. MAT
STT TEN THIET BI PON VI SL
May phau thuat phaco May 1
May soi day mat Beta May 1
May do khuc xa, d6 cong giac mac May 1
May siéu am mat AB May 1
May sinh hién vi kham mat May 1
May sinh hién vi phau thuat mat May 1
21. HAM MAT PTTM
STT TEN THIET BI PON VI SL
1 |beéngu bén 1
2 | May ghé ring May 2
22. RANG MIENG
STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May ghé riang May 5
23. DA LIEU
STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May dét laze C2L-30 May 1
24.NOI TIET
STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May do dudng huyét tai giwong May 1




25. PONG Y

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May do dudng huyét tai givong May 1
2 | Bén hong ngoai 9
3 | May dién cham 6 ric 14
4 | May dién cham Nhat Ban 2
5 | May dong tai thudc dong y 2
6 | May sic thudc dong y 4

26. THAM DO CHUC NANG

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | HT ndi soi dai trang HT 1
2 | HT ndi soi da day HT 1
3 | May dién ndo vi tinh 64 kénh May 1
4 | May dién tim May 1
5 | HT ndi soi va dat sond ni¢u quan HT 1

27. PHUC HOI CHUC NANG

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May dién phan May 2
2 | Pén hong ngoai Pén 6
3 | May laze diéu tri May 1
4 | Hé thong kéo dan cot song HT 2
5 | May siéu am diéu tri tan so 1*331 May 1
6 | May dién xung di¢n phan 2 kénh May 1
7 | May siéu am diéu tri Han Qudc May 1
8 | May diéu tri kich thich May 1
9 | May diéu tri song ngan May 1




28. GIAI PHAU BENH

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | Tutach bénh pham Tu 1
2 | Kinh hién vi May 2

29. KHAM VA PIEU TRI TU NGUYEN

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May do dudng huyét tai givong May 1
2 | May xo6ng khi dung May 3
3 | May do chirc ning ho hap May 1
4 | May hut dich May 4
5 | Monitor 5 théng s6 May 3
6 | May do loang xuong toan than May 1
7 | May dién tim May 1
8 | May khi dung May 3
9 | Hé thong noi soi da day HT 1
10 | Hé thong nai soi dai trang HT 1
11 | Heé thong noi soi TMH HT 1
12 | May siéu am mau 4D HT 2

30. KIEM SOAT NHIEM KHUAN

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May tiét khuan nhiét do thap Plasma May 1
2 | May vat May 1
3 | May giat May 4
4 | May say May 4
5 | Noi hap u6t May 4
6 | Hé thong rira dung cu da ning HT 1




31. HOA SINH

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May sinh héa May 1
2 | My xét nghiém nudc tiéu May 2
3 | May khi méu May 1
4 | May ly tam May 1

32. VI SINH

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | May mién dich May 1
2 | Hé thdng sinh hoc phan tu-Real time PCR HT 1
3 | May cay mau phat hién vi khuan May 1
4 | Kinh hién vi 2 mat May 1
5 | Taan toan sinh hoc | May 1
6 | Taan toan sinh hoc Il May 1

33. BO PHAN XET NGHIEM BAN PAU

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | My sinh hoa May 1
2 | May xét nghiém mién dich May 1
3 | My xét nghiém dong mau May 1
4 | May xét nghiém HbAlc May 1
5 | May xét nghiém huyét hoc May 3
6 | May xét nghiém dién giai May 1
7 | May xét nghiém nuéc tiéu May 1
8 | May ly tam May 2




34. HUYET HQC

STT TEN THIET BI PON VI SL
1 | Dan Eliza sang loc mién dich May 1
2 | May xét nghiém huyét hoc May 1
3 | May tach thanh phan mau May 1
4 | May han day tdi mau May 11
5 | May ly tdm lanh May 1
6 | Bé 6n nhiét May 1
7 | May lac méu May 5
8 | May lac va u am tiéu cau Labtop May 1
9 | Kinh hién vi May 1
10 | May ly tdm May 2

Nhén xét: Trang thiét bi hién c6 chil yéu phuc vu cong tac kham va diéu tri nhitng bénh 1y
thuong gap, chua dap ing duoc nhiing k¥ thuat dieu tri chuyén sau nén chua khai thac dugc
nhiing tiém nang, thé manh ctia bénh vié¢n.

4.2. Co sé ha ting Cong ngh¢ thong tin

Cong nghé thong tin doi voi hoat dong cia nganh y té ngay cang dong vai trd quan
trong, khong chi “ba d&” cho qué trinh cai cach hanh chinh trong cong tac quan 1y, diéu hanh
Clia co quan quan ly ma con “dd dau” cho viéc trien khai va ung dung thanh cong cac ky
thuat cao trong cong tdc khdm chira bénh, trong cbng tac giang day, dao tao, giam sat dich
bénh, nghién ciru phat trién thude. ..

4.2.1. Trinh d§ nhan luc cong ngh¢ thong tin tai bénh vién

- Tong sb can bo chuyén trach cong nghé thong tin: 08 nguoi (Thac s§: 01; K¥ su, cir
nhan CNTT: 07 can bo)

- Tong s6 can bo, nhan vién sir dung thanh thao tin hoc vin phong: 850 nguoi.

4.2.2. Co sé ha tang tai Bénh vién

* Phan cirng (da trang bj)

- S6 lugng may tinh két ndi mang bénh vién: 350 B§; May in: 170 Cai.

- 02 Server chay ung dung PACS (chay Cluster) két ndi hai chiéu voi 02 Server chay
ung dung HIS, LIS.

- 02 may chu chay phan mém HIS va LIS (c4u hinh cluster) két ndi v6i phan mém PACS.



- Hé thdng mang, cap quang c6 backup két ndi cac toa nha tai bénh vién.

* H¢ thong phan mém tong thé tai bénh vién

- Chi dinh CLS
KHAM BENH xem ket qua
‘ Ra chi dnh CLS,
. & Y RS xem ket qua
Thu wvién phi, Linh thuée BHYT,
BHYT mua thudc

Linh/phat thuoc

W Thu tam tng Thanh toan|ra vién T

Chuven hoa don, dink khoan

So do tich hop hé thong cong nghé théng tin hién tai

- Bénh vién Pa khoa tinh ¢ hé thong Céng nghé thong tin hoan chinh, phan mém quan
ly bénh vién ban quyén co thé két ndi duoc giira cac khoa phong chuyén mdn. Bao gom cac
hé thong phan mém sau:

- HIS: Hospital Information System — Hé théng thong tin y té

+ Quan ly ngoai trd; Quan ly noi tra

+ Quan ly dugc; Quan ly can Iam sang; Quan ly kho mau

+ Vién phi, tam tng

+ Quan ly vat tu, trang thiét bi y té bénh vién.

- Bénh an: Luu giir tat ca cac thong tin bénh nhan

+ Thong tin ca nhan: Tén, tudi, ndm sinh, dia chi.

+ Thdng tin bao hiém cé nhan

+ Dit liéu khdm bénh va diéu tri: bao gom céc phiéu diéu tri, két qua xét nghiém; don
thudc, ...

+ Théng tin vién phi kham ngi trd va ngoai tra.



- LIS (Labo Information System) tich hop véi HIS: Hé thong luu trir dit liu xét
nghiém.

Tuy nhién BDdnh gia hi¢n trang ung dung CNTT tai bénh vién theo Thong tw
54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 caa BYT thi hién nay muc ing dung CNTT tai bénh vién
chi dat ¢ muc 1.

Nhom tiéu chi hg tang

TT Tiéu chi Miic Két qua
1 [Trang bi may tinh ti thiéu phai dap ung trién khai ung dung CNTT Dat
2 |Mang ndi bo (LAN) muc 1 Pat
3 [Puong truyén két ndi Internet Pat
4 |May chu chuyén dung (may chu trng dung/may chu co s¢ dir liéu - CSDL) Dat
5 Phong may cha (thiét bi phong chay, chita chay; thiét bi theo di nhiét d¢, do am; Chua c6 Tb theo

thiét bi kiém soat ngudi vao/ra) doi °C
— - - - - muc 2
6 Phan rr?ém hé thong (rje dié‘u hanh, hé ‘quén tri CSDL) van con dugc ho tro tir nha Dat
san xuat (ngoai trir phan mém mé& nguon mao)
7 [Thiét bi tuong lira Ko Pat
8  [Thiét bi luu trit (May chu luu trix hoac thiét bi luu trit ngoai) Dat
9  [Thiét bi doc ma vach muc 3 Pat

10 [May in ma vach Dat
11 [Hé théng luu trir (SAN/NAS) Ko Pat
12 |Hé thdng ldy sé xép hang muc 4 Pat
13 |Man hinh hién thi (s6 xép hang) Pat
14  [Bang thong bao dién tir (Thong bao ban tin bénh vién, gia dich vu y té,...) muc 5 Ko Dat
15 [Thiét bi di dong (méy tinh bang, dién thoai théng minh) Ko bat
16 |Camera an ninh bénh vién muc 6 Pat
17 [Mang LAN khéng day (wireless) Dbat
18 Kios théng tin (cho phép bénh nhan va ngudi nha tra ctru théng tin vé bénh vién, Ko Pat

thdng tin kham bénh, chira bénh) muc 7

19  [Phan mém giam sat mang bénh vién Ko Pat




4.2.3. Giai phap khac phuc

Can ctr chire ning, nhiém cua bénh vién hién nay, cung véi hién trang thuc té ¢ng
dung CNTT tai bénh vién thi bénh vién hoan toan c6 thé dat duoc muc 5. Vi vay bénh vién

da xay dung ké hoach dau tu bd sung mot s noi dung sau:

- Cai tao ha tang, nang cap hé thong mang LAN nai bd.

- Mua b6 sung thiét bi nhiét ké dién tu, l3p dit thém camera tai phong may chu bénh vién.

- Mua b6 sung hé théng tuong lira (Firewall), hé thong may cha, hé théng luu trix di

liéu (SAN).

- B4 sung hé théng day tin hiéu két néi tivi, xay dung céc ban tin théng béo bénh vién,

gia dich vu y té,... trinh chiéu trén hé thng tivi tai khu vuc dén tiép.

- B6 sung phan mém quan ly bénh vién, xay dung hé théng mail noi bo (co thé su

dung tén mién benhviendakhoatinhhaiduong.vn dé lam mail noi bd gui, nhan thu qua

internet), module Quan Iy chat lwong, quan 1y dinh dudng

- Trién khai (ing dung hé théng luu trit va truyén tai hinh anh (RIS-PACS)

5. Hoat dong tai chinh ciia Bénh vién
5.1. Hoat dong thu
- Ngén sach nha nudc cap chi thuong xuyén
- Ngan sach nha nuéc cap chi khong thuong xuyén
- Ngén sach nha nudc cap xay dung co ban
- Céc nguén thu tai don vi
+ Vién phi
+ Bdo hiém
+ Xa hgi hoa
+ Kham va DTr tw nguyén

+ Thu tir nguon khac

5.2. Hoat dong chi

- Chi cho nghiép vu chuyén mon

33.163
1.537

0
519.877
25.504
285.547
111.280
33.346

64.200

342.421



- Chi thanh toan cho ca nhan 117.558
- Chi hanh chinh 27.054

- Chi mua sam, stra chira 4.928

6. Hoat dong kham chira bénh
6.1. Hoat dong kham bénh va diéu tri ngoai tra
- Bénh vién tich cuc cai tao, bd sung co s& vat chat phuc vu ngudi bénh tai khu kham
bénh nhu lip dit thém diéu hod, ti vi, ghé cho, quat tran, xay méi khu vé sinh céng cong;
xay dyung nha cau, lam duong dbc dé nguoi bénh di lai dé dang, thuan tién.
- Piéu dong céc béc sy cd trinh d6 chuyén mon cao cua cac khoa ra cac phong kham
truc tiép kham va tu van cho ngudi bénh.
- Duy tri tot hoat dong cua “Td hudéng dan va hd tro ngudi bénh” tai khu kham bénh.
- Cai tién cong tac ké don diéu tri ngoai tr( cic bénh: ting huyét 4p, COPD, dai thao
duong.
- Thoi gian 1am viéc cua nhan vién khoa Kham bénh duoc quy dinh sém hon 30 phut dé
giam thoi gian nguoi bénh phai cho doi.
- Tang cuong tng dung cong nghé thdng tin: Cac may xét nghiém da dugc két néi vai
hé thong may tinh ctia cac phong kham gitp giam thoi gian cho cua ngudi bénh.
Vi nhitng nd luc cia lanh dao va nhan vién Bénh vién, sy hai long cua bénh nhan,
ngudi nha bénh nhan déii véi bénh vién ngay cang tiang.
6.2. Hoat déng diéu tri ngi tru:
* Un diém:
- C4c hoat dong chuyén mon dugc bao dam, an toan trong diéu tri, khdng c6 su ¢ 16n.
- Pa s6 cac chi tiéu co ban déu hoan thanh va vugt muc so véi ké hoach.
- Xay dung va ban hanh bo tai liéu chuyén mén “Phac dd diéu tri mot sé bénh thuong
gap” gdm 274 phac d6 diéu tri 4p dung thuc hién tai bénh vién.
- Xay dung va ban hanh tai liéu Quy trinh k§ thuat diéu dudng co ban phuc vu cong tac
giam sat, danh gid tuan thu quy trinh caa diéu dudng; va Tai liéu Gido duc suc khoe
- Quy ché bénh vién, quy trinh k¥ thuat, phac d6 diéu tri duoc tuan tha nghiém tic mot
cach thuong xuyén.
- Sy hai 16ng, niém tin twong cta nguoi bénh va gia dinh ngudi bénh ngay cang
duoc cung co.



- Mot s6 ki thuat méi da duoc thuc hién tai Bénh vién da khoa tinh Hai Duong dan tro
thanh thuong quy trong cac linh vyc: Chan thuong - Chinh hinh, Than kinh so néo, Tim mach,
Tiéu hoa, Than - Tiét ni¢u, Ung buéu, Chan doan hinh anh.

- Ky thuat Nbi soi, Laser duoc &p dung rong réi trong phau thuat: Tiéu hdéa, Chan
thwong — Chinh hinh, Than — Tiét niéu, Ung budu, Tai Miii Hong...

* Ton tai:

- Thuc hién quy ché chuyén mén cia mét sb trung tam, khoa, phong, bo phan chua tot: quy
ché ho so bénh &n, lam dung khang sinh, co ciu thudc con chua hop Iy, kiém soat nhiém
khuan, trat tu ndi vu budng bénh cé noi con han ché.

- Viéc tng dung khoa hoc k§y thuat vao kham va diéu tri con cham so véi nhu cau caa
nhan dan va so véi khu vuc.

- Trién khai tng dung CNTT ¢ mot s6 khoa chua t6t hay nham 1an sai x6t gay anh
hudng dén thanh quyét toan KCB BHYT, tén nhan luc va thoi gian.

6.3. Hoat dong cdn l1am sang:

* Un diém: s6 luong danh muyc k§ thuat can 1am sang (bao gom dién quang, huyét
hoc truyén mau, hda sinh, vi sinh, giai phau bénh) thuc hién tai bénh vién buéc dau dap tng
duoc nhu cau diéu trj ctia nguoi bénh

* Ton tai: Ty Ié thuc hién phan tuyén ki thuat con thap (dat 858/1668 = 52%).

6.4. Két qua thuc hién danh muc ky thuat theo Théng tw sé 43/2013/TT-BYT ngay
11/12/2013 ciia B Y té.

Téng sb ky thuat thuc hién tai bénh Vién/téng sb ky thuat theo phan myén =
9662/15876 (ti I¢ 60,9 %).

Téng s6 danh muc k¥ thuat Ngoai khoa thyc hié¢n / téng sb k¥ thuat ngoai khoa theo
phan tuyén = 1926/3101(ti 18 62 %).

Ty 1é phéan tuyén k¥ thuat & mot s6 chuyén khoa con thap nhu:

- Can lam sang: 52%; Tim mach 40%, Ung budu 45%.

- Nhi: 35%, San: 20%o.

Bang tong hop két qua Hoat ddng chuyén mén trong kham chira bénh:

S Nim 2015 Nim 2016 Nim 2017
T Chi tidu PVT
T KH TH % KH TH % KH TH %
1 | S6 giwong bénh  [giuong 700 961 137 750 1.071 143 800 1154 144
2 | Téng sé kham nguoi | 165.000 | 224.867 136| 180.000| 264.389 147| 250.000| 322.222 129
3 | Didu tri ngoai tr( | nguoi 22.000 | 32.090 146| 26.000| 53.019 204| 52.000| 75.359 145




4 | Pidutringitrd  |nguoi | 28.389 | 39.560 139| 30417| 49.255 162| 32444| 56058 173
Ngay diéu tri ngi trd .
5 | 1o/ BN ngay 9 9 100 9 8 89 9 75 83
6 | Congsuit GB % 100 137 137 100 143 143 100 144| 144
7 | Tylechuyénvien | % 12140 16 12983 12,7 13480| 10,2
8 | Ty la ta vong % 459 0,64 621 0,60 462| 0,35
g | Phauthuat ca 6500 | 8.125 125|  7.000| 10.724 153 9250| 11.908| 129
10 | Tha thuat ca 20.000 | 153.954 770  98.000| 291.994 298| 250.000| 252.156| 101
11 :gr’]‘lge;" lan xét Lin  |1.500.000 |1.942.845 129 | 1.700.000 | 2.352.446 138|2.000.000| 2.307.071| 115
12 g‘c’;ﬁ;‘e‘;h"‘p CT= | Lin 10.000 | 19.955 199| 15.000| 28543 190| 22.000| 36.877| 168
13 | S lan chyp XQ Lan 80.000 | 100.173 125| 86.000| 87.028 101| 86.000| 108.650 126
14 | S6 1An siéu am Lin 40.000 | 46.597 116| 42.000| 69.484 165| 60.000| 83582| 139
15 | Noi soi ca 10.000 | 14.072 141| 11.000| 21.843 199| 20.000| 22.092| 110

6.5. Cong tac DuogcC

- Thuc hién cung tng day du, kip thoi thude, hoa chat, vat tu y té tiéu hao dap tng nhu
cau kham, cap ctru va diéu tri cua bénh vién.

- CoOng tac bao quan thudc dugc quan tim dic biét, dam bao cac loai thubc duoc bao
quan theo dung yéu cau vé diéu kién va theo dung quy ché chuyén mén.

- Trién khai don vi thong tin thudc: tu van cho bac sy lua chon thube diéu tri, hd trg
thdng tin thudc cho diéu dudng st dung thudc.

- Quy ché chuyén mén vé duoc duoc thuc hién nghiém tlc trong tat ca cac linh vyc tir
mua, nhap kho, bao quan, cip phat, sir dung thudc, dic biét 1a quy ché quan Iy thudc gay
nghién, hugdng tam than.

- Thuong xuyén to chirc kiém tra viéc thuc hién quy ché chuyén mén vé dugc tai cac
khoa lam sang va can lam sang.

- T6 chirc trién khai cong tac duoc 1am sang tai cac khoa cua Bénh vién

- Cong tac theo ddi ADR thudc ciing dugc thuc hién thuong xuyén

- B3 xay dung ké hoach cung @ng thudc, hoa chit, vat tu y té tiéu hao naim 2017-2018
dam bao nhu cau khadm chita bénh.

7. Quan ly chat lwong




Thuc hién theo Thong tu sb 19/2013/TT-BYT ngay 12/7/2013 cua Bo Y té Bénh vién da
c6 Quyét dinh thanh 1ap Phong Quan ly chat luong theo Quyét dinh sd 312/QP-BV ngay
24/06/2015.

Hoi ddng Quan ly chét luong bénh vién duoc thanh lap gom 37 thanh vién do giam
dbc bénh vién 1am chu tich va pho giam dbc phu trach chuyén mén lam phé chu tich, truéng
phong Quan ly chét luong lam thu ky. Mang ludi quan ly chit luong bénh vién dugc thiét 1ap
tir c4p bénh vién dén cac khoa, phong, don vi trong bénh vién, do phong quan ly chat luong
1am dau méi diéu phdi cac hoat dong.

Bénh vién da trién khai nhiéu bién phép cai tién chat lugng lién tuc trong cac linh vuc
hoat dong nhu cong tdc chuyén mon, cong tac hanh chinh, cac bién phap dam bio an toan
ngudi bénh. Pic biét tir ndm 2015 dén nam 2017, duoc su hd tro va giup d& vé kién thuc,
dao tao nguén nhan lyc va tai chinh cia Dy 4n Norred Trung wong, su quan tam chi dao ctua
Ban Quan ly Dy an Norred tinh Hai Duong, Bénh vién da khoa tinh Hai Duong da trién khai
nhiéu ndi dung cai tién chét lugng dién hinh nhu:

- Trién khai thyc hanh 5 S: Qua khao sat danh gia thuc trang 5S trudc khi tién hanh
can thiép chi dat & mutrc 1,7 diém, qué trinh can thiép di tao nén sy thay doi can ban vé y thic
va hanh dong trong toan thé can b, vién chirc, nguoi lao dong cua bénh vién. Bén cudi nam
2017 qua kiém tra danh gia theo bang kiém diém trung binh khao sat, danh gia tai 50/50 khoa
phong trong bénh vién dat 4,2 diém.

- V& cai tién chét luong ning cao su hai long tai khoa kham bénh: Bénh vién da
c6 nhiéu giai phap cu thé nhu té chirc kham chita bénh cho nhan dan ca ngay thit 7 va cha
nhat nham giai tai lugng ngudi bénh dén kham trong nhitng ngay thudng, tir d6 giam duoc
thot gian kham bénh, c6 diéu kién huong dan phuc vu ngudi bénh duge chu dao, chat lugng
hon. Bén canh d6 bénh vién da xay dung hé thong nha ciu che mua ning (trj gia trén 3,6 ty
ddng), 1am cau truot tir ddu nha A xudng khi ding ky kham chita bénh tao diéu kién cho
nguoi bénh di kham chita bénh dugc thuan loi; lép dat thém nhiéu bang biéu chi din, mua
sdm cay léy s6 tu dong thé hé ma&i hién dai, dau tu binh nude nong lanh phuc vu nhu cu
nguoi bénh, mua thém dau do doc ma thé; tdng cuong huin luyén cho doi ngli nhan vién lam
nhiém vu hd tro nguoi bénh vé k¥ ning va nghiép vu giao tiép Gng xir; ting cuong khao sat
danh gia sy hai long ngudi bénh. Nho ¢6 sy trién khai dong bo, quyét liét cac giai phap nén
ty 1¢ hai long tai khoa kham bénh da tang tir 94,5% nam 2016 1én 95,1% nam 2017.

- Xay dyng phac d6 chan doan diéu trj 10 bénh thudng gip tai mdi khoa 1am sang:
Nam 2017 da to chirc cho cac khoa 1am sang dang ky tén phac do, phan cong soan thao; tién
hanh 8 hoi nghi gép v du thao phac do; to chirc tip huan trién khai phac d6. Dén thang 11
nim 2017 Bénh vién da ban hanh Quyét dinh phé duyét ap dung 274 phac d6 trong toan
vién.



KET QUA KIEM TRA CHAT LUQNG BENH VIEN TU 2015 — 2017 (B 83 tiéu chi)

KET QUA CHUNG Pién | Tong
Nam . Mibic1l | Muac?2 Miic 3 Mic 4 Mic 5 so tiéu
CHIA THEO MUC B chi
SO LUONG TIEU CHI PAT 2 13 34 28 3 80
2015 3.21
% TIEU CHI DAT 25 16.25 | 425 35 3.75 100
SO LUONG TIEU CHI BAT 1 10 20 39 10 80
2016 3.56
% TIEU CHI DAT 1.25 12.5 25 48.75 12.5 100
SO LUONG TIEU CHI PAT 1 6 16 44 13 80
2017 3.76
% TIEU CHI DAT 1.25 7.5 20 55 16.25 100

8. Hoat dong Piéu dudong

8.1. Cac hoat dgng chuyén mon:

Ap dung va duy tri mé hinh chim séc chinh cé hiéu qua:

- 90 % cac khoa 1am sang da ap dung mo hinh phan cong cham séc chinh budc dau da
mang lai hiéu qua.

- Duy tri thuc hién mo6 hinh cham soc theo ca tai 2 khoa; HSTC&CD, Cép cuu

- Duy tri thyc hién m6 hinh phan cong cham soc theo cong viéc: khoa PHCN

Ting cwdng vai tro Hoi dong diéu dudng:

- Hoi ddng thyc hién hop theo dung quy dinh

- Tu van tham muu cho Giam ddc vé cong tac cham séc ngudi bénh: Sta d6i, bd sung
cac quy trinh ky thuat cham soc NB, cac tai ligu.

Duy tri thyc hién tot chire ning nhiém vu cia phong Piéu dudng theo Thong tu
07/2011/TT-BYT:

- Thuc hién tét cong tac cham soc nguoi bénh toan dién theo quy dinh.

- Cong tac kiém tra giam sat: phan cong mdi khoi mot can bo kiém tra, giam sat cong
tdc cham s6c NB hang ngay.

- Di phdi hop véi phong T6 chirc can bo xay dung ké hoach tuyén dung va diéu dong
di€u dudng vién khi thiéu.

- Phdi hop véi khoa KSNK giam sat, kiém tra quy dinh phan loai, thu gom, van
chuyén chat thai y té theo ding Thong tu 58/TTLT-BYT-BTNMT.

Xay dung va hoan thién tai li€u, biéu mau:



- Mau phiéu danh gia ban dau nguoi bénh nhap vién

- Mau phiéu theo ddi va chim soc

- 61 quy trinh k¥ thuat diéu dudng co ban

- Tai liéu gido duc stc khoe.

Xay dung va thuc hién theo ddi 10 chi s6 danh gia chat hrong chim séc nguoi
bénh: Ty 1€ tuan thu quy trinh k¥ thudt; Ty 1€ nguoi bénh loét ty de; Ty 1€ sai sot dung
thudc(5 dung); Ty 1€ diéu dudng dugc dao tao lién tuc; Ty I¢ diéu dudng/ givong bénh tai cac
khoa 1am sang; Ty 1& tuan thu ban giao ngudi bénh phau thuat; Ty 1& ngudi bénh chim soc
cap 1 dugc v¢ sinh; Ty 1€ nguoi bénh dugc tu van gido duc strc khée; Ty 1€ nguoi bénh dugc
cham s6c PHCN; Ty 1¢ nguo1 bénh dugce cho an qua sode.

Thuc hién hop Hoi dong nguwdi bénh cip bénh vién va 16ng ghép truyén thong
GDSK va cac n¢i dung vé bao hiem y te.

Trién khai, giam sat, danh gia thue hién mé thirc giao tiép cua diéu dudng

8.2. Thue hién nang cao y dirc va tinh than thai o, phuc vu, giao tiép wng xir

- Thyc hién tét cac quy tic tng x theo Quyét dinh 2151 cua B Y té (trong nim
khong c6 truong hop nao vi pham vé quy tac ing xur) va thuc hi€én mau mo thuc giao tiép
trong cham soc va phuc vu nguoi bénh do Bénh vién ban hanh.

- Hoc tap va 1am theo tAm guong dao dic H6 Chi Minh bang cac hanh dong: Thuc
hanh tiét ki¢ém chong lang phi, str dung ti€t ki¢m dién, nudc, van phong pham....

8.3.Cong tic dao tao, tap huin

Phong diéu dudng td chirc va thuc hién dao tao, tap huan cho 100% diéu dudng vién
trong Bénh vién cac ndi dung sau:

- Thong tu 07/2011/TT-BYT cua Bo Y té Huéng dan cong tac diéu dudng chim soc
nguoi bénh trong cac co so y té.

- K¥ ning tu van gido duc sirc khoe

- Cap ctru ngimg ho hap va tudn hoan co ban

- Quy dinh vé Quy tic tng xir

- Hudng dan ghi chép cac mau phiéu diéu dudng va phan cap chim soc

9. Hoat dong dao tao, chi dao tuyén, nghién ciru khoa hoc

9.1. Cong tac dao tao:

* Pao tao cho hoc sinh, sinh vién

- Phéi hop véi cac khoa 1am sang lap ké hoach, phan cong giang day cho 3007 hoc
sinh, sinh vién céc truong, trong dé cé cac sinh vién treong dai hoc Piéu Dudng qubc gia Nhat
Ban, cac hoc vién chuyén khoa I noi — truong Pai hoc Y dugc Hai Phong dat hiéu qua cao.

* PAo tao cho nhan vién, can bo y té



- Thyc hién chu truong cua Lanh dao bénh vién vé nang cao chuyén mdn, phat trién ky
thuat, theo ké hoach di ctr nhiéu can bo thudc cac d6i tugng va chuyén nganh tham gia dao
tao tai tuyén trén.

- T6 chitrc dao tao huéng dan k¥ thuat cho cac can bo y té cua cac bénh vién tuyén dudi
vé cac ky thuat: Phau thuat noi soi (PTNS) cit rudt thira, Bac sy gdy mé PTNS, Diéu dudng
gdy mé PTNS, diéu dudng dung cu PTNS, ky thuat xét nghiém té bao hoc, xét nghiém
va chan doan té bao hoc..

- Thyc hién nhiém vy cua So Y té giao, bénh vién di xay dung khung chuong trinh, tai
licu, ké hoach dao tao cho gan 500 luot can bo y té tuyén co so. Cac noi dung dao tao nim
2017 nham cap nhat va nang cao kién thirc, ky ning chuyén mon.

9.2. C6ng tac chi dao tuyén

* Thyc hién dao tao, tiép nhan cac k§ thuat tir bénh vién tuyén TW

- Cir can bo hoc tap, tiép nhan k¥ thuat chuyén giao tir BV tuyén trén: Ky thuat chup,
doc phim cit 16p vi tinh da day, cac k¥ thuat noi soi can thiép duong tiéu hoa trén, ki thuat
siéu &m tim tré em, siéu &m doppler mach, loc mau nang cao, phau thuat Ung thu dau mat
Co...

- Tham gia bénh vién vé tinh véi Vién Huyét hoc-Truyén mau Trung wong , Bénh vién
Bénh Nhiét do1 Trung wong giai doan 2017-2020.

- Tiép tuc thyc hién tiép nhan dao tao, chuyén giao cac goi ky thuat tir Bénh vién E
Trung vong.

- Tiép nhan céc trang thiét bi ciia Du 4n Norred dua vao sir dung: Hé théng PTNS khép,
dién tam dd gang sire, mdy siéu am tim, Holter dién tam d0, Holter huyét 4p... chuan bi co s&
vat chat va ha tang cho tiép nhan hé théng DSA va hé thong xa tri.

* Chuyén giao ky thuat cho cac bénh vién tuyén huyén

- Bénh vién da chuyén giao thanh céng goi ki thuat Than nhan tao cho Bénh vién da
khoa (BVDK) huyén Ninh Giang vdi hang ngan luot bénh nhan thyuc hién an toan.

- Chuyén giao cic pha cho BVDPK huyén Chi Linh, Kinh Mén, Cam Giang, Ninh
Giang, Thanh Mién mét sé k§ thuat theo ké hoach duoc giao gom:

+ Noi soi 6ng mém dai — tryc trang

+ Noi soi ong mém dudng tiéu hoa trén

+ Gay mé hoi strc co ban, nang cao

+ Hoi stc cap ciru co ban

+ Cham soc ngudi bénh hdi sirc cap ctu

+ Phau thuat néi soi co ban, cat rudt thira



* Sinh hoat khoa hec: Bénh vién tich cuc té chirc 22 budi hdi nghi, hoi thao, sinh hoat
khoa hoc, chia sé kinh nghiém chuy@n mén, ki ning thuc hanh, chan doan diéu tri bénh cho
gan 4000 luot can bo y té bénh vién ciing nhu cac don vi y té trong tinh.

* Hpi chan truc tuyén véi cac bénh vién tuyén trén

Bénh vién da duy tri thuong xuyén giao ban tryuc tuyén véi Bénh vién Hiru nghi Viét
buc, Vién tim Ha Noi vao chiéu thr 3 hang tuan. Véi 20 budi giao ban c6 gan 500 bac sy
tham dy. Nhiéu noi dung chuyén nganh da duoc chia s¢, tham khao y kién tai cac budi hoi
chan.

9.3. Phét trién k¥ thuat, nghién cieu khoa hoc

- T6 chue duyét va nghiém thu 52 d tai nghién ciu khoa hoc, sang kién cai tién cap co so.

- T6 chuc hop Hoi dong khoa hoc lua chon cac dé tai co ¥ nghia gia tri thyc tién:

+ 02 d¢é tai tham gia dé tai NCKH cap tinh quan 1y ndm 2018.

+ 20 dé tai tham du Hoi nghi khoa hoc tai bénh vién E, Hoi nghi khoa hoc cac tinh mién
Duyén hai t6 chuc tai Hai Phong va Hoi nghi khoa hoc lién Vién Truong tai Trudng Dai hoc
ky thuat y t& Hai Duong. ..

- Phéi hop voi Hoi lién hiép khoa hoc ki thuat tinh Hai Duong lya chon 05 dé tai c6 y
nghia tham du Hoi thi sang tao k¥ thuat tinh 1an thir X (2016 — 2017), két qua dat 02 giai ba
va 01 giai khuyén khich.

- Mot sb k¥ thuat méi da duoc thuc hién tai Bénh vién da khoa tinh Hai Duong dan tro
thanh thudng quy trong cac linh vuc: Chan thuong - Chinh hinh, Than kinh so ndo, Tim mach,
Tiéu hoa, Than - Tiét niéu, Ung budu, Chan doan hinh anh:

+ Phau thuat u mang néo; Phiu thuat thoat vi dia dém cot sdng cb.

+ Phau thuat thoat vi ben noi soi; Phau thuat tan soi qua da.

+ Sinh thiét u phéi dudi hudng dan chup CLVT; Noi soi phé quan dng mém; Holter
dién tim; Holter huyet ap.

+ Tiém khép va phan mém quanh khép; HDF online

+ Cat polip duong tiéu hda qua ngi soi

+ Chup cit I6p vi tinh 128 day; Chup SPECT; Xa hinh tuyén giap

+ Do hoat d6 ALP; Pinh lugng Fe mau; Pinh lugng RF.

- K§¥ thuat Nbi soi, Laser duoc &p dung rong réi trong phau thuat: Tiéu hda, Chan
thwong — Chinh hinh, Than — Tiét niéu, Ung budu, Tai Miii Hong...



- T6 chirc thanh cdng Hoi thao k§ thuat tudi tré 1an thir nhat — ndm 2017: Véi su tham
gia cua 20 bac s§. Hoi thao di tao diéu kién cho cac bac sy rén luyén nang cao tay nghé va da
lam chu duoc nhiéu ky thuat méi.

10. Panh gia chung

10.1. U'u diém, thuan lgi

- Bénh vién da khoa hang I, tuyén cudi cua tinh voi nhiéu chuyén khoa sau.

- Pugc su quan tdm, gitp d& cua Tinh Uy, Uy Ban nhan dan tinh, S¢ y t& va cac don
vi lién quan.

- C6 sy doan két thdng nhat cua Pang, Chinh quyén, Cong doan, Poan thanh
nién va cua toan thé can b, vién chuac bénh vién.

- Lanh dao BV c6 nang luc, nhiét tinh, nang dong, mong muén ddi méi.

- Vai tro chu dong cua céc trung tam, khoa, phong, bd phan dugc phat huy.

- Luc luong can bd tré chiém da sd, nguon nhan lyc chuyén sau duoc bo sung ca vé
sb luong va chat luong.

-Pé 4n 1816 cua Bo Y Té, du an Norred trién khai c6 hiéu qua tich cuc.

- Thyc hién cong tac dao tao, chi dao myén cho nhiéu don vi trong tinh, sy hop tac tdt
vO1 cac bénh vién tuyén trén.

- Viéc cai cach mot s6 hoat dong kham chira bénh, cai tao co s¢ ha ting dd co nhiéu
chuyén bién tich cuc, hiéu qua, giai quyét kip thoi cac vudng miéc trong kham chita bénh.

10.2. Han ché, ton tai

1. Thuc hién quy ché chuy@n mén ciia mot so trung tam, khoa, phong, bo phan chua tét: quy
ché hd so bénh an, lam dung khang sinh, co ciu thubc con chua hop ly, kiém soat nhiém
khuan, trat te noi vu budng bénh mot sé khoa con han ché.

2. Van con mot s6 can bo vién chic nhan thire chua dang, tinh than trach nhiém chua cao,
chua dap tng dugc yéu cau, y thie to chirc ky luat con kém.

3. Cong tac Kiém tra, giam sat, dén déc nhac nhé chua dugce quan tim, chwa quyét liét.

4. Vai tro tham muu cta cac phong chirc nang cé lac chua chi dong, chua kip thoi.

5. Viéc ung dung khoa hoc k¥ thuat vao kham va diéu tri con cham so véi nhu cau caa
nhan dan va so vai khu vuc.

6. Quan ly kinh té trong y t& & mot sb trung tam, khoa, phong, bo phan chwa chit chg,
con han ché, 16ng Iéo gay lang phi.

7. Trién khai tng dung cong nghé thdng tin con han ché.



8. Co s ha tang xudng cp, thiéu dong bo, nhiéu bat cap vé thi cong, hd so thanh quyét
toan chua ban giao nghiém thu dugc nén kho khan cho viéc duy tu, bao dudng cai tao, stra
chira.

9. Trang thiét bi con thiéu so véi nhu cau sir dung thuc té.

10. Cac vin ban phép Iy giira c4c b ban nganh chwa thong nhat nén gap rat nhiéu kho
khin trong cung &tng thudc, vat tu, mua sam trang thiét b y té.

Phan 11
NQI DUNG KE HOACH

I. MUC TIEU

1. Tam nhin dén 2025

Xay dung Bénh vién da khoa tinh Hai Dwong phét trién, trg thanh mot trong nhiing
bénh vién da khoa tuyén tinh hang dau vé co so kham chira bénh Xanh — Sach — Pep va la
noi cung cap dich vu ky thuat y té chat lugng cao ¢ khu vuc Mién Bac; 1a bénh vién théng
minh, quan ly bang cong nghé thong tin, c6 co s ha tang, trang thiét bi hién dai, qui mo
1200 giwong bénh; cd d6i ngii chuyén mon ky thuat trinh d6 cao, chuyén nghiép luén tdm
huyét céng hién va tu hao vé Bénh vién; Bénh vién dam bao phat trién bén vimng, luén hudng
dén sy hai 1ong cua nguoi bénh, gia dinh ngudi bénh tao strc thu hut cao dbi voi nhan dan
trong va ngoai tinh dén kham chira bénh va sin sang cho chinh sach kham chira bénh lién
thong giira cac bénh vién tuyén tinh trén toan quéc.

2. S ménh

- Pam bao kham bénh, chira bénh chat luong cao hudng téi sy hai long cia nguoi
bénh, cham soc va bao vé stc khoe cho nhan dan trong tinh va khu vuc, thuc hién tét cha
truong, dudng 16i, chinh sach an sinh x& hoi ciia Pang va Nha nudc.

- Thyc hién tot cong tac dao tao, chi dao tuyén, nghién ciu khoa hoc, phong chéng
dich bénh.

3. Gia tri cot I6i

- Pam bao Bénh vién phat trién cai tién lién tuc, toan dién, bén virng. Pau tu xay dung
co s& Vat chat, mua sam trang thiét bi hién dai, phat trién ngudn nhan lyc chat lwgng cao,
tang cudng va nang cao chat lugng nghién ciu khoa hoc. Nang cao chat luong quan ly bénh
vién cua doi ngii can bo chi chét va tinh chuy@n nghiép cua vién chire, nguoi lao dong.

- Giir gin va nang cao uy tin d6i véi nhan dan trong tinh va khu vyc.

- Xay dyung méi trudng 1am viéc than thién, van hoa, doan két ndi bo tét, phat huy stc
manh tap thé.

4. Muc tiéu

4.1. Muc tiéu chung



- Thyc hién quan 1y, diéu hanh hoat dong kham chita bénh cua bénh vién dam bao
dung chi truong, duong 16i chinh séch, phap luat caa Pang va Nha nuéc;

- Pau tu xay dyung co so Vvat chat, mua sam trang thiét bi hién dai dam bao phi hop Vi
bénh vién da khoa tuyén tinh, hang 1, c6 qui mé 1200 giwdng bénh cho dén nim 2025; ting
cudng xa hoi hoa, lién danh lién két véi cac nha dau tu va véi cac bénh vién trung wong;

- Tuyén dung, ddo tao va xay dung dugc doi ngil can bo vién chic 1am viéc chuyén
nghiép theo vi tri viéc 1am, thyuc hién tt qui tic ang xt. Pac biét nang cao ning luc quan Iy,
nghiép vu chuyén mon caa doi ngii can bo chu chdt;

- Phat trién khoa hoc k¥ thuat, thuc hién hau hét cac dich vy k¥ thuat theo phan tuyén,
thuc hién dugc thém nhiéu ki thuat mai, tién tién, ky thuat tuyén trung wong. Nang cao chat
lwong kham, chita bénh dap g dwoc tét hon nhu cau kham chita bénh ngay cang cao cua
nhéan dan. Nang cao uy tin caa Bénh vién vai nhan dan trong tinh va khu vuc.

- Nang cao doi séng vat chat, tinh than cho can bo vién chuc, tao moi truong lam viéc
than thién, xay dung mdi doan két noi bo tét, thuc hién qui ché dan chu, xay dung long tin va
niém tu hoa cho can bo vién chirc dé ho sin sang 1am viéc, cong hién cho su nghiép phét
trién cua Bénh vién.

4.2. Muc tiéu cu thé.

- Muc tiéu 1: Thuc hién ra soat qui hoach Bénh vién, can ctr vao muc tiéu phat trién,
mé réng qui md hoat dong kham chira bénh, xin diéu chinh bd sung qui hoach xay dung tong
thé caa bénh vién cho phd hop khi ting thém 400 giwdng bénh ké hoach. BE xuét trién khai
thuc hién D& 4n Nha K§ thuat cao, khdm chira bénh tu nguyén véi qui mé 9 tang tai khu phia
bac khéi Nha A;

- Muyc tiéu 2: Ra soat trang thiét bi, xay dung Dé an bo sung trang thiét bi y té theo danh
muc da duoc phé duyét, dé xuat cap c6 tham quyén cho chu truong dau tu va phé duyét dé an;

- Muc tiéu 3: Xay dung ddi ngii can bo y té c6 trinh do chuyén mén cao, phong céch
phuc vu chuyén nghiép. Xay dung dé& an vi tri viéc lam, tuyén dung thém nhan luc cho du
1300 ngudi 1am viéc & nam 2020 va 1500 ngudi lam viéc & nam 2025, b tri nhan luc phu
hop cho tirng can bo vién chirc; to chac ma 16p dao tao vé chuyén mon, ki thuat, k§ ning
lam viéc, ky ning ung xur cho ddi ngii vién chuc lam viéc chuyén nghiép; thuc hién lién két
ngudn nhan lyc chat lwong cao tir cac bénh vién tuyén trung wong theo cac hinh thirc: Pao
tao chuyén giao ky thuat; thuc hién truc tiép ki thuat tai Bénh vién da khoa tinh Hai Duong.
Tiép nhan day du cac goi ky thuat theo D& &n Bénh vién vé tinh, Du an Norred.

- Muyc tiéu 4: Thuc hién 80% danh muc ki thuat theo phan tuyén, thuc hién duoc thém
nhiéu k§y thuat cao, phan tuyén ky thuat trung wong

- Muc tiéu 5: Tang ty 1& hai 10ng cua ngudi bénh va gia dinh ngudi bénh dbi véi Bénh
vién, tang thu hat nhan dan dén kham chita bénh tai Bénh vién da khoa tinh Hai Duong;

- Muc tiéu 6: Tiép tuc hoan thién va phat trién Trung tim Tim mach, Trung tim Ung buéu.
Trién khai thuc hién cac ki thuat Tim mach can thiép va Xa tri vao hoat dong trudc nim 2020.



- Muyc tiéu 7: Pén nim 2025 ma rong qui mo t6 chic hoat dong chuyén mén bao gém
thanh Iap Trung tdm Chan thuong — Chinh hinh (tir khoa Chéan thuwong — Chinh hinh va phan
phau thuat Cot sdng caa khoa Ngoai 2); Trung tdm Than nhan tao — Noi than; don vi Dot qui;
khoa Truyén mau - Huyét hoc 1am sang; khoa No6i Co - Xuong - Khép; Trung tam xét
nghiém; Phong Nghién ciu Khoa hoc — Hop tac qubc té.

- Muc tiéu 8: Quan Iy kinh té trong y té hiéu qua, cong khai minh bach. Giam nguy co
Xuat toan BHYT, ting chénh 1éch thu chi; ting thu nhap hang thang cho cén b vién chic 1én
8 triéu/nam 2020 va 15 triéu/ndm 2025; nang cao chat lwrong tham quan du lich hang nam;
kham sirc khoe dinh ky moi nam tir 1 — 2 Ian;

- Muc tiéu 9: Thyc hién nghiém thong tu 54/2017/BYT vé tng dung Céng nghé thong
tin trong bénh vién. Nang cap co s& ha tang va phat trién hé théng Céng nghé thong tin. Ung
dung hiéu qua va day du cac phan mén trong cong tac kham, chira bénh va quan Iy bénh vién,
thuc hién trude nam 2020;

- Muc tiéu 10: Thuyc hién cai tién chat lwong bénh vién lién tuc theo bo 83 tidu chi va
Ké hoach 1333/BYT/2017. Piém trung binh dat 4,2 nam 2020 va 4,5 nam 2025. Bam bao
duy tri 6n dinh & mac 90% - 95% ty & ngudi bénh hai 10ng véi bénh vién.

5. Céac chi tiéu cu thé

5.1. Giai doan 2018 - 2020.

5.1.1. T6 chitc bd may va qui md to chirc hoat dong

- Nhan lyc va té chirc bd may: 1300 ngudi lao dong

+ BGD: Giam ddc va 3 pho6 giam ddc;

+ 12 truong phong; 4 giam dbc trung tam; 35 trudng khoa; 20 pho truéng phong; 41
pho trudng khoa; 7 pho giam ddc trung tam; 48 diéu dudng, ky thuat vién truong khoa, trung tam;

+ 1130 nguoi lao dong va hop ddng 68.

+ Van phong Béang uy;

+ Van phong Cong doan;

- Qui md t6 chirc hoat dong

+ Pén nam 2020: 1000 givong ké hoach.

+ Thanh 1ap Trung tdm Than nhan tao — N6i than, don vi Dot qui;

+ Thanh 1ap Trung tdm xét nghiém;

+ Khoa Truyén méu va Huyét hoc 1am sang;

5.1.2. Chuyén mon ky thuat

Pén nam 2020 phan tuyén ky thuat phan dau dat ty 16 70% tuc 1a ting 1700 danh muc
k¥ thuat so véi nam 2017, tap trung ¢ linh vuc tim mach, ung buéu, ngoai khoa va can Iam sang.

Trién khai cac ky thuat méi:

- Trung tdm Tim mach: Trién khai cac ky thuat can thiép tim mach nhu: Dat Stent
mach vanh, dat may tao nhip tim, can thi¢p tinh mach ndi mac.



- Trung tdm Ung budu: Trién khai cac k¥ thuat xa tri trong diéu tri cac bénh 1y ung thu
trudc va sau phau thuat.

+ Phau thuat noi soi cat da day, dai tryc trang, ti cung.

+ Phau thuat noi soi tan soi duong mat trong gan va qua duong ham Kehr,

+ Phét trién phau thuat vi phau trong Chan thuong chinh hinh nhu: Chuyén vat ty do,
chuyén vat ¢ cudng mach lién, trong lai chi thé dut doi, ndi than kinh, mach mau ngoai vi,
diéu tri thoai hoa khop bang té bao goc hoic bang huyét twong tu than; diéu tri bong va vét
loét 1au lién bang té bao géc

+ Phau thuat noi soi khép vai.

+ Ung dung Phau thuat robot trong phau thuat hé tiét niéu; Phau thuat cit bdc hoi
tuyén tién liét bang lazer.

+ Phau thuat ndi soi 1ong nguc ning xuong e, cat kén khi, dét hach giao cam nguc.

+ Phau thuat diéu tri chan thuong cot sdng cd, thoat vi dia dém dét sdng co.

+ Phau thuat tim he.

Noi khoa: K¥ thuat loc mau hap phu; K§ thuat ECHMO; Trién khai mé rong cac thu
thuat cé (rng dung siéu am va noi soi can thiép.

5.1.3. Co sé ha tang, trang thiét bj y té.

* Co s6 ha tang:

- Xay dung va di vao hoat dong khu nha xa tri trong nam 2018.

- Xay dung khu nha Ky thuat cao, kham va diéu tri ty nguyén tai khu vuc phia Bac
khéi Nha A.

- Cai tao mot phan tang 5 khu nha B thanh khu Can thiép tim mach.

- Cai tao ting 2 nha B thanh Khoa Tham do chtic nang va Khoa Chan doan hinh anh.

- Sir dung maot phan tang 6 nha B thanh budng bénh caa Trung thm Than nhan tao —
Noi than (Trung tm Than nhan tao gdm tang 7 va mot phan tang 6 nha B).

* B6 sung céc trang thiét bi:

- May xa tri gia tbc; Hé thong xa tri &p trong liéu cao; Hé théng mang thong tin diéu
tri xa tri; Bo dung cu dinh vi bénh nhan cho khoa Xa tri va y hoc hat nhén.

- Méy DSA va cac thiét bi di kém phong can thiép tim mach;

- B6 sung céc trang thiét bi dé trién khai thém 05 phong mé (tang 5 khu nha B) nang tong
s6 phong mé 1a 10 phong (8 budng mé ndi soi, mé mé, 01 phong mé tim, 01 phong mé Lazer).

- B6 sung may thg, dan may phau thuat noi soi, noi soi chan doan; bom tiém dién;
moniter theo di, may truyén dich; may thuc hién k¥ thuat loc mau hip phu va may chay
ECHMO; may hap tiét khuan nhiét d6 cao;

- B6 sung 30 may chay than nhan tao cho Trung tdm Than nhan tao — Noi than.

- Nang cap hé théng Céng nghé thong tin dé dap (ng nhu cau phat trién cua bénh vién.
Trién khai bénh 4n dién tir (EMR), tng dung phan mém quan ly thong tin HIS, LIS, hé thong
lwu trit va truyén tai hinh anh (RIS-PACS).



5.2. Giai doan 2020 — 2025.

5.2.1. T6 chiec b may va qui md té chiec hoat dong

- Nhan lyc va té chirc bo may: 1500 ngudi lao dong

+ BGD: Giam ddc va 3 ph6 giam ddc;

+ 12 truong phong; 5 giam dbc trung tam; 35 trudng khoa; 20 pho truéng phong; 41
pho trudng khoa; 9 pho giam ddc trung tam; 49 diéu dudng, ki thuat vién truong khoa, trung tam;

+ 1329 nguoi lao dong va hop ddng 68.

+ Van phong bang uy;

+ Van phong Cong doan;

- Qui md tb chirc hoat dong

+ Pén nam 2025: 1200 givong ké hoach.

+ Thanh 1ap Trung tdm Chén thuong — Chinh hinh;

+ Thanh lap khoa Co — Xuong — Khop;

+ Phong Nghién ctu khoa hoc va quan hé quéc té;

5.2.2. Chuyén moén

Pén nam 2025 phan tuyén ki thuat phan dau dat ty 16 > 80% tuc 1a tang 793 k§ thuat
S0 Véi nam 2020; S ky thuat vuot tuyén chiém > 5% tong s phan tuyén ki thuat caa tuyén trén.

Trién khai cac ky thuat méi:

- Trung tim Ung budu: Piéu tri bénh Basedow, K giap bang iod phong xa; Phau thuat
noi soi 1dng nguec.

- Trung tdm Tim mach: Trién khai thudng quy cac can thiép vé mach mau, bao gdom
ca mach mau ngoai bién va mach tang; Phau thuat tim ho thuong quy diéu tri céc bénh Iy tim
bam sinh, bénh 1y van tim, mach mau, chan thuong.

- Phiu thuat noi soi cat thiy phoi, phau thuat ndi soi tuyén yén; Phau thuat u ndo, di
dang mach mau n&o; Phau thuat K thuc quan...

5.2.3. Co sé ha tang, trang thiét bi

* Co so ha tang:

- Xay dung trung tam Than nhan tao — Noi than trong khudn vién Bénh vién.

- Cai tao co so ha tang cua bénh vién dé trién khai hoat dong caa Trung tdm Chén
thwong - Chinh hinh; khoa Truyén mau - Huyét hoc 1am sang.

* Trang thiét bi:

- B6 sung thém cac trang thiét bi phong mé nhu gian may ndi soi, bo dun cu ndi soi,
kinh hién vi; Cac bo dung cu dai phau, vi phiu theo chuyén khoa.

- B6 sung cac trang thiét bi cho Trung tim Ung buéu nhu may do do tap trung | -131,
may chuan liéu (dose calibrator), may cit lanh, may dac bénh pham, bo dung cu pha bénh
pham mé hoc ...

- B6 sung cac trang thiét bi cho Trung tdm tim mach nhu: Hé théng giwong hdi stc
sau mo tim, may tho, hé thong monitor, bom tiém dién...



- B6 sung may chay than nhan tao cho trung tdm Than nhan tao- Noi than.
I1. CAC GIAI PHAP VA HOAT PONG CHU YEU

1. Giai doan 2018 — 2020

1.1. T6 chirc by may va phat trién ngudn nhan luc

1.1.1 T6 chitc by may

Ting budc hoan thién vé to chic bo may, bién ché cua bénh vién theo quyét dinh sé
1895/1997/QD-BYT ngay 19/9/1997 cia Bo Y té, Thong tu 08/2007/TTLT-BYT-BNV ngay
05/6/2007 cua lién bo B Y té - Bo Noi vu, D& an Thanh lap Trung tdm Tim mach; Dé &n
thanh 1ap Trung tdm Ung budu da duoc Uy ban nhan dan tinh phé duyét.

- Pén nam 2020 sé givong bénh ké hoach dy kién 1a 1000 giwdng bénh, s can bo
nhan vién bénh vién duy kién 1a 1300 nguoi.

- Thanh 1ap Trung tdm Than nhan tao — Noi than, don vi Dot qui; Trung tam xét
nghiém; Khoa Truyén mau va Huyét hoc 1am sang;

Lo trinh:

- Nam 2018: Tuyén dung thém 30 bac sy, 50 diéu dudng, KTV, duoc, 27 cén bo
ngoai y, dugc.

- Nam 2019: Thanh 1ap Trung tdm Than nhan tao — Noi than. Tuyén dung thém 25 bac
sy; 55 diéu dudng; 20 can bo ngoai y duoc.

- Nam 2020: Thanh lap Pon vi Dot quy; Trung tdm xét nghiém; Khoa Truyén mau va
Huyét hoc 1am sang. Tuyén dung thém 22 béc sy; 40 diéu dudng, dugc, KTV; 6 can bo ngoai
y dugc.

1.1.2. Phét trién ngudn nhan luc

a)Gidi phap vé déi méi cong tac to chirc can bé

- Tiéu chuan hod va can ddi nhu cau nhan luc y té vé sé lugng, co cau, chat luong theo
ting chuy@n khoa va kién toan d6i ngii can bd y té, doi ngil can bd quan ly, dam bao tiéu
chuan hoa can bo trong timg linh vuyc.

- Ra soat nhan luc vé sé lugng, co cau trinh do, nhitng bat cap trong bé tri, sir dung
nhan lyc cia cac khoa, phong. Xac dinh nhu cau vé nhan luc cua tiing khoa/phong theo dé an
vi tri viéc 1am tir d6 diéu chinh doi ngii can bo chuy@n mén hop Iy trong timg linh vuc.

- Pay manh cong tac gi4o duc, rén luyén pham chit dao duc nghé nghiép cho cén bo
lanh dao va CBVC.

- Trién khai thuc hién chi thi s 05-CT/TW ngay 15/5/2016 caa Bo Chinh tri vé “Pdy
manh hoc tdp va lam theo tw twéng, dao dirc, phong cach Ho Chi Minh” mét cach sau rong
trong co quan.

- Thuc hién tét Quy tic tng xir, Quyét dinh 2151/QD-BYT cua Bo Y té trong
cdng viéc thuc té hang ngay.

- Néu cao tinh guong mau, tién phong cia dang vién, can bo lanh dao va xac dinh vai
trd cua nguoi dimg dau cac trung tam, khoa, phong, bo phan.



- Xay dung, rén luyén tinh tu giac, tich cuc lao dong, hoc tap cua CBVC. Phat huy
tinh than 1am chuy, tinh than trach nhiém, lao dong séng tao cua CBVC.

- Tiép tyc trién khai thuc hién Quyét dinh 2151/QD-BYT ngay 04/6/2015 vé viéc “Doi
méi phong cach, thai do phuc vu cua can bo y té huéng téi su hai 10ng caa ngudi bénh”.

b) Gidi phép vé chinh sach thu hat can bé:

- Tham muu S¢' Y té, UBND tinh chinh sach thu hat cac sinh vién gioi, can b c6 trinh
d6 chuy&n mén cao, chuyén gia gioi vé& cong tac tai bénh vién.

- Xay dung va dé xuat cac chinh sach dé tuyén chon, dao tao, sir dung va dai ngd can
bo co trinh do cao tai bénh vién. Bic biét quan tam tao diéu kién vé moi truong lam viéc dé
thu hat nhan tai, gitt chan ngudi gioi, dé ho gan bo 1au dai va tich cuc cong hién ¢ hiéu qua
cho Bénh vién. Co ché wu dii & nhitng chuyé@n khoa téi can thiét.

Thuce hién tot Quy ché dan chu trong bénh vién, xay dung va day manh phong trao thi
dua, dac biét 1a viéc xay dung cac don vi va ca nhan dién hinh tién tién.

¢) Gidi phap vé dao tao nguén nhan luc

- Tiép tuc duy tri va trién khai thuc hién Dé an 1816 cua Bo Y té, Du 4n Norred mot
cach cé hiéu qua.

- M¢ rong céc hinh thirc dao tao cho bac si, didu dudng, ki thuat vién dé trién khai céc
k¥ thuat moi.

- Tao diéu kién cho d6i ngii Thay thudc nghién ctu khoa hoc, ung dung ky thuat
mai vao kham chira bénh.

- Tap trung dao tao mot sé chuy@n nganh mai dé chuan bi cho thanh 1ap cac khoa méi.

- Mé cac khoa dao tao ngan han vé cong tac quan ly cho can b y té, dic biét 1a quan
ly bénh vién, kinh té trong y té.

1.2. Phét trién chuyén mén, khoa hoc k¥ thuéat

Pén nam 2020 phan tuyén ky thuat phan ddu dat ty 18 70% tic 1a ting 1700 k§ thuat
SO V&1 nam 2017.

* Trung tdm Tim mach: Trién khai c4c ky thuat can thiép tim mach nhu: Pat stent
mach vanh, dat may tao nhip tim, can thiép tinh mach ndi mac.

* Trung tAm Ung bwéu: Trién khai cac ky thuat xa trj trong diéu tri cac bénh Iy ung
thu trudc va sau phau thuat.

* Ngoai khoa

+ Phau thuét noi soi cat da day, dai tryc trang, ti cung.

+ Phau thuat ndi soi tan soi duong mat trong gan va qua duong ham Kehr,

+ Phat trién phau thuat vi phiu trong Chan thuong chinh hinh nhu: Chuyén vat tu do,
chuyén vat c6 cudéng mach lién, trong lai chi thé dat doi, ndi than kinh, mach méau ngoai vi...

+ Phau thuat noi soi khép vai.



+ Ung dung Phiu thuat robot trong phau thuat hé tiét niéu; Phau thuat cit bdc hoi
tuyén tién liét bang lazer.

+ Phau thuat ndi soi 1ong nguc ning xuong e, cat kén khi, dét hach giao cam nguc.

+ Phau thuat diéu tri chan thuong cot sdng ¢, thoat vi dia dém dét sdng co.

+ Phau thuat tim ho.

* Nhi khoa: Phét trién cac ki thuat nhi khoa nhu cac k¥ thuat noi soi thim do, phau
thuat tiéu hoa, tiét niéu, chan thuong chinh hinh, phuc hdi chirc nang...

* N§i khoa: Trién khai m¢ rong cac thu thuat ¢ tng dung siéu &m va noi soi can
thiép, cac ky thuat tiém khap...

* Can lam sang:

- Chan doan hinh anh: Phéi hop véi cac khoa l1am sang trién khai cac k¥ thuat sinh
thiét, choc hut, dan luu dudi hudng dan cua siéu &m, chup cat 16p vi tinh.

- Huyét hoc: Phat trién cac xét nghiém vé dong mau, chian doan cac bénh Iy vé méau
nhu: Xét nghiém Dimer; Pinh luong cac yéu té dong mau; Po do tap trung tiéu cau (xét
nghiém trén may); Po sirc bén hdng cau trén may; Hoa hoc té bao ( nhuém hoéa hoc té bao);
Sinh thiét tay xwong; Xac dinh nhém mau bang Gelcard.

- Hoéa sinh: Phat trién cac xét nghiém theo nhu cau phat trién cua céc khoa 1am sang,
dac biét 1a cac xét nghiém chan doan sém, cac xét nghiém theo ddi, tién lwgng cac bénh ung
thu...

1.3. Sira chira, xay dung co sé ha ting

- Xay dung va di vao hoat dong khu nha xa tri tai khu vuc phia Tay Béac bénh vién
(trwéc khu nha Truyén nhidm) phuc vu diéu tri xa tri cho cac bénh nhan trudc va sau phau
thuat. Pay 1a khu nha co thiét ké chuyén biét dé dam bao an toan cho mdi trudong va con
nguoi xung quanh.

- Xay dung khu nha K¥ thuat cao, khdm chira bénh t nguyén phia Bic cua Nha A.
Véi lugng bénh nhan kham va diéu tri nhu hién nay co sé ha tang cia khoa Kham va diéu tri
tu nguyén; Trung tdm tim mach da tro nén trat hep. Trong thoi gian khéng xa néu khong
duoc mé rong thi hai don vi nay khong thé dap g duoc nhu cau cua nguoi bénh.

- Cai tao mot phan tang 5 khu nha B thanh khu can thiép tim mach.

- Mo rong co sé ha tang cua khoa Thiam do chirc ning: Hién co s& ha tang cua khoa
Thiam do chire ning tai ting 3 nha A rat trat hep, can dugc mé rong dé dap ung duoc nhu cau
ctia ngudi bénh. Do vay sé cai tao ting 2 nha B thanh Khoa Thiam do chirc ning.

1.4. B6 sung céc trang thiét bj

- Trung tdm Ung budu: May xa tri gia toc; Hé thdng xa tri &p trong liéu cao; Hé théng
mang thong tin diéu tri Xa tri; Bo dung cu dinh vi bénh nhan cho khoa Xa tri va y hoc hat
nhan.



- Trung tdm tim mach: May DSA va cac thiét bi di kém phong can thiép tim mach,
may siéu am tim vai dau do thuc quan cho nguoi 16n va tré em, may pha rung tim, monitor
theo ddi bénh nhan 7 thdng sb.

- Ngoai khoa: B6 sung céac trang thiét bi dé trién khai thém 05 phong mé (tang 5 khu
nha B); Bo dung cu dai phau ngudi 16n, tré em; Dung cu phau thuat vi phau; Kinh hién vi; Bo
dung cu ndi soi nguoi lon, tré em; Gian may noi soi; Dao dién; Dao siéu am...

- B6 sung 30 — 40 may chay than nhan tao cho Trung tdm Than nhan tao.

- Nang cap hé thong Cong nghé thong tin dé dap (ng nhu cau phat trién cua bénh vién.
Trién khai bénh 4n dién tir (EMR), tng dung phan mém quan ly thong tin HIS, LIS, hé thong
Iwru trix va truyén tai hinh anh (RIS-PACS).

1.5. Giai phap cong tac quan ly:

- Tang cudng quan Iy vé chuyén mon:

+ Xay dung, trién khai bo tiéu chi kiém tra danh gia hoat dong tong thé cua céc trung
tam, khoa, phong, b phan.

+ Tuan tha thuc hién cac quy trinh ki thuat, phac d6 diéu trj trong tat ca cac hoat dong
chuyén mén. Hang nam ra soét, chinh sira, bo sung cap nhat nhiing quy trinh, phac d6 mai.

+ Thuc hién dang quy ché bénh vién va cac van ban quy pham phap luat hién hanh.

+ Day manh céng tac kiém soat nhiém khuan.

+ Thuc hién tét ché d6 béo céo vé su ¢ y khoa.

+ Ghi chép HSBA dtng quy dinh; Chi dinh thudc, dich vu ky thuat, can 1am sang phu
hop vai chan doan bao dam quyén loi caa nguoi bénh, an toan va hiéu qua.

- Tang cuong quan ly quan Iy kinh té trong y té:

+ Pinh muc vat tu v té tiéu hao, hda chat cho ting dich vu k¥ thuat.

+ Pinh mirc vin phong pham cho tirng trung tam, khoa, phong, bo phan.

+ Thuc hién triét dé tiét kiém dién, nuée, dd dung sinh hoat, van phong phém, xang dau...

+ Bao dam thu dang thu du, chinh xac theo quy dinh mét cach céng khai, minh bach.

+ Tan dung, khai thac tdi da cac ngudn thu hop phap, dung quy dinh.

+ Str dung, chi dinh thudc, xét nghiém, can 1am sang, vat tu y té phd hop, hiéu qua, bao
dam co cau vién phi hop 1y va 6n dinh.

- Tang cuong cong tac giam sat, kiém tra, don déc viéc thuc hién nhiém vu & cac trung
tam, khoa, phong, bd phan cta Lanh dao bénh vién va cta cac phong chire nang:

+ Xay dung cac bang kiém dé thyuc hién viéc theo dai, danh gia, kiém tra cac trung tam,
khoa, phong, bo phan.

+ Xay dung ké hoach, ndi dung, chuyén dé kiém tra dé danh gia cho sét thuc, c6 trong
tam, trong diém.

+ Thanh 1ap c4c t, b phan tham muu, t6 chic trién khai cac noi dung kiém tra, giam
sat dé kip thoi nam bat han ché, tén tai nham hd tro, tao diéu kién tim nguyén nhan gilp céc
khoa khéc phuc.



- Quan ly giam séat thu chi khach quan dan chu:

+ Xay dung va thuc hién Quy ché chi tiéu ndi bo phil hop.

+ Xay dung Quy ché va thyc hién nghiém minh cong tac thi dua khen thuong va ky luat.

+ Hach toan thu chi hang thang cho ting khoa dé diéu chinh.

+ Quan ly chit ché dau vao dau ra bao dam c6 hiéu qua.

+ Ung dung CNTT vao quan ly toan bo hoat dong cua bénh vién, bao dam chinh xac,
khach quan, thuan tién, giam bt nhan luc.

+ Moi can bo vién chirc chu dong tich cuc tham gia quan ly, giam sat ngudn thu chi
cua don vi.

- Thyc hién nghiém minh cong tac thi dua khen thuong va Ky luat.

1.6. Giai phap nang cao chat lweng bénh vién

- Khéng ngutng cai tién chét lugng kham chira bénh vé moi mit: trinh d6 chuyén mén,
trang thiét bi hién dai, tinh than thai d6 phuc vu, k¥ ning giao tiép (g Xi...

- Thyc hién cong tac quan Iy chat luong bénh vién theo tiéu chuan 1SO 9001-2008.
Duy tri &p dung thuc hién 5S ¢ tat ca cac trung tdm, khoa, phong, bo phan trong bénh vién.

- Hinh thanh t&c phong lam viéc khoa hoc, chuyén nghiép

- Tuén tha nghiém tdc céac quy trinh k¥ thuat chuyén mén trong kham chira bénh.

- Xy dung moi truong lam viéc Xanh - Sach - Pep dam bao than thién, van minh, lich
su va thuan tién theo Quyét dinh sb 3638/QD-BYT ngay 17/07/2016 cua Bo Y té.

- Thuong xuyén quang ba hinh anh, nang luc chuyén mén cua bénh vién trén céc
phuong tién thong tin dai ching.

- Chu dong tich cuc lay y kién dong gop ctia ngudi bénh va nguoi nha nguoi bénh dé cé
ké hoach, chién lIwoc cai cach, diéu chinh phu hop.

- Bao dam tinh khoa hoc, khach quan, minh bach, binh ding, dan chu cé ky cuong
trong hoat dong bénh vién.

1.7. Giai phap ting cwong thu hat nguwoi bénh bao dam thanh quyét toan kham
chira bénh BHYT dung quy dinh:

- Thu hut nguoi bénh:

+ Nang cao tinh than thai do, d6i mai phong cach phuc vu.

+ Cai tao co so ha ting, dau tu trang thiét bi hién dai, phat trién ki thuat mai.

+ Nang cao chat lwong KCB va hiéu qua diéu tri.

+ Pa dang hda céc hinh thitc phuc vu dap (ng moi nhu cau caa ngudi bénh.

+ Tao l0ng tin va khang dinh thuong hiéu Bénh vién mot cach bén viing.

- Bao dam thanh quyét toan KCB BHYT dung quy dinh:

+ Nghién cau k§ va thuc hién ding cac van ban quy pham hudéng dan.

+ Ho so bénh &n day du cac noi dung theo quy dinh.

+ Nhan xét ké don thudc, chi dinh CLS, DVKT phu hop, ding du1, chinh xéc.

+ Phéi hop tdt v6i co quan BHXH dé bao dam quyén loi cho ngudi bénh c6 BHYT.



+ Tang cuong giai thich, huéng dan cac quy dinh vé KCB BHYT cho ngudi bénh hiéu
va thuc hién dung.
+ Tang cuong tuyén truyén van dong moi ngudi dan tham gia BHYT.
1.8. Ting cuwong sw hd tro ciia bénh vién tuyén trén va hop tac quéc té
- Tranh thu sy hd trg cua tuyén trén, tich cuc dao tao nhan luc, nghién ctu khoa hoc,
phat trién ky thuat méi.
- Chu dong tham gia bénh vién vé tinh caa céc bénh vién tuyén TW nhu bénh vién E,
bénh vién Viét Buc, bénh vién Bach Mai, bénh vién K, vién Huyét hoc truyén méau TW.
- Pay manh ky két hop tac dao tao, chuyén giao goi ki thuat véi cac bénh vién dau nganh.
- Hop tac chuyén gia véi cac Gido su, Pho giao su y hoc duong chirc hodc da nghi huu
tham gia kham chita bénh, tu van va dao tao tai Bénh vién da khoa tinh Hai Duong.
1.9. Giai phap tai chinh
1.9.1. Dy kién nguon thu theo cic nim

. KINH PHI (Triéu dong)
STT NGUON
2018 2019 2020
1 | Baohiémyté 260.300 290.600 314.400
2 | Vién phi 42.000 45.100 49.600
3 | Céc loai dich vu 51.400 51.400 51.400
4 | Huy dong xa hoi hoa 107.300 117.900 129.600
1.9.2. Du kién chi theo cdc nim
) KINH PHI (Triéu ddng)
STT NOQI DUNG CHI
2018 2019 2020
1 | Con nguoi 125.419 137.960 151.756
2 | Hanh chinh 21.068 23.175 25.492
3 | Chuyén mén 299.126 326.940 359.135
4 | Pao tao 1.000 1.100 1.210
5 Mua sam 14.387 15.825 17.407

2. Giai doan 2021 — 2015.

2.1. T6 chirc bd may va phat trién ngudn nhan lwc

2.

1.1. To chirc by may



Pén nim 2025 nang chi tiéu givong ké hoach cua bénh vién dugc giao 1a 1200 givong.
Thanh 1ap Trung tam Chan thuong chinh hinh, Pon vi Dot quy; Khoa Huyét hoc 1am sang.

Lo trinh:

- Nam 2021: Tang thém 100 giwdng, dua tong s6 givong ké hoach cua bénh vién la
1100 giwdng. Thanh 1ap Trung thm Chan thuong chinh hinh trén co s& khoa Ngoai 1(Ngoai
Chan thuong chinh hinh) véi sé giudong ké hoach 1a 150 giwdng; Thanh lap Pon vi Dot quy
trén co sé khoa Than kinh véi sé giuong bénh 1a 30.

- Nam 2022: Giudng ké hoach 1a 1150 giwong. Thanh Iap khoa Huyét hoc 1am sang
vé6i 30 giwdng ké hoach.

- Nam 2024; Nam 2025: Giuong ké hoach 1a 1200 giuwong.

2.1.2. Phat trién ngudn nhan luc

Cin ctr Thong tu 08/2007/TTLT-BYT-BNV ngay 05/6/2007, Quy hoach phét trién nganh
y té theo Quyét dinh s6 617/QD-UBND ngay 08 thang 03 nim 2016 cua UBND tinh Hai
Duong. Bénh vién da khoa tinh xay dung dinh méc phét trién nguén nhan lyc y té nhu sau:

- Bé4c s§: Mbi nam tuyén dung 15 bac sy.

- biéu dudng, k¥ thuat vién: Mdi nim tuyén dung 30 ngudi.

- Cén bd ngoai y, duoc: Mdi nim tuyén dung 3 — 5 nguoi.

2.2. Phat trién chuyén mén, khoa hec ky thuat

Pén nam 2025 phan tuyén k¥ thuat phan dau dat ty 16 > 80%. S6 k§y thuat vuot tuyén
chiém > 5% tong s6 phan tuyén ky thuat cua tuyén trén.

Trién khai cac ky thuat méi:

- Trung tim Ung budu: Piéu tri bénh Basedow, K giap bang iod phong xa; Phau thuat
noi soi 16ng nguc.

- Trung tdm Tim mach: Trién khai thuong quy cac can thiép vé mach méu, bao gom
ca mach mau ngoai bién va mach tang; Phau thuat tim ho thuong quy diéu tri céc bénh Iy tim
bam sinh, bénh ly van tim, mach mau, chan thuwong.

- Phiu thuat noi soi cat thiy phoi, phau thuat ndi soi tuyén yén; Phau thuat u ndo, di
dang mach mau n&o; Phau thuat K thuc quan...

- Nhi khoa: Phét trién cac k¥ thuat can thiép tim mach va phau thuat cac bénh ly bam
sinh vé tim mach.

2.3. Co sé ha tang, trang thiét bj

* Co s¢ ha tang

- Xay dung Trung tdm Than nhéan tao - Noi than.

- Cai tao co so ha tang cua bénh vién dé trién khai hoat dong cua Trung tdm Chén
thwong chinh hinh trén co s& ha tang cia Trung tim Ung buéu (Tang 2 nha D).

* Trang thiét bi:

- B4 sung thém cac trang thiét bi phong mé tim nhu bo dung cu phau thuat mach mau;
Bo6 dung cu phau thuat 1ong nguc; Hé théng phau thuat noi soi 16ng nguc; Bo dung cu phiu



thuat tim tré em; Bo dung cu phau thuat tim nguoi lén; May pha rung tim trong; May tao

nhip; Monitor 10 thong so...

- B4 sung céc trang thiét bi cho Hé théng giuong hdi sirc sau mé tim: Giwdng hdi Stc;
May tha, monitor 7 théng sb, bom tiém dién...
- B6 sung cac trang thiét bi cho Trung tim Ung buéu nhu may do do tap trung | -131,
may chuan liéu (dose calibrator), may cat lanh, may dac bénh pham, bo dung cu pha bénh

pham md hoc ...
I1l. KE HOACH
Thoi gian Trach nhiém
STT Nhém hoat dong Bit Két Phbi Két qua du Kién
. ) Chinh
dau thuc hop

Muc tiéu 1: Diéu chinh bo sung qui hoach xdy dwng tong thé bénh vién cho phit hop khi ting
thém 400 giwong bénh ké hoach. Trién khai thwe hién Pé dn Nha Ky thudt cao, khdm chira

bénh tw nguyén véi qui mé 9 tang tai khu phia bic khéi Nha A.

1| Lanh dgo BV 2018 | 2020 X - Trién khai thuc hién
2 | Phong Hanh chinh 2018 | 2020 X D¢ an Nha Ky thuat
i cao, kham chira bénh
3 Phong T6 chic can bo 2018 | 2020 X tw nguyén.
. ~ - Xay dung dé an bd
4 Phong V
ong Vat tu 2018 | 2020 X sung quy hoach XAy
5 | Phong Tai chinh ké toan 2018 | 2020 x | dung Bv khi b6 sung
- _ _ thém 400 giuong bénh.,
6 Phong Ké hoach tong hop 2018 | 2020 X
Muc tiéu 2: Xdy dung Dé dn bé sung trang thiét bi y té theo danh muc di dwoc phé duyét
2 | Phong Tai chinh ké toan 2018 | 2020 X |y té theo danh muc
3 | Phong Hanh chinh 2018 | 2020 x | daduoc phé duyét

Muc tiéu 3: Xay dwng dji ngii cdn bé y té cé trinh dé chuyén mon cao, phong cach phuc vu

chuyén nghiép, dii vé sé lwong theo dé an viéc lam.

1 Phong Té chirc can bo 2018 | 2020 X
2 Phong Dao tao- CDT 2018 | 2020 X
3 Phong Cong tac xa hoi 2018 | 2020 X

Doi ngli can by y te




Trung tam, bo phan

4 Phong DPiéu dudng 2018 | 2020 X
5 Phong Quan ly chat lwong | 2018 | 2020 X
6 Céc t6 chirc doan thé 2018 | 2020 X
7 Lanh dao cac khoa, phong,

2018 | 2020 X

c6 trinh do cao,
chuyén nghiép, du sb

lugng.

Muc tiéu 4: Phdt trién déu ky thudt cic chuyén khoa (tong so > 80% theo phin tuyén), trong

dé c6 mét so chuyén khoa miii nhon cé ty 1¢ ky thudt vicot tuyén > 5%.

1 Phong Ké hoach tong hop | 2018 | 2025 X

2 Phong Quan ly chat lwgng | 2018 | 2025 X
3 Phong DBao tao- CBT 2018 | 2025 X
4 Phong Hanh chinh 2018 | 2025 X
5 Phong Té chirc can b 2018 | 2025 X
6 Phong Vit tu 2018 | 2025 X
7 Phong Tai chinh ké toan 2018 | 2025 X
8 Céc khoa l1am sang 2018 | 2025 X

Tong s6 ky thuat
thuc hién > 80% theo
phan tuyén, trong do
c6 mot sé chuyén
khoa mdi nhon cé ty
¢ ky thuat vuot
tuyén >

20%.

Muc tiéu 5: Ting ty 1¢ hai long ciia ngwoi bénh va gia dinh ngwoi bénh doi véi Bénh vién, ting

thu hit nhin dan dén khdam chiva bénh.

1 | Phong Quan ly chatluong | 2018 | 2025 X

2 Phong Hanh chinh 2018 | 2025 X

3 Phong Vit tu 2018 | 2025 X

4| Phong Tai chinh ké10an | 2018 | 2025 x| Y I¢hatlong=93%.
5 | Phong Piéu dudng 2018 | 2025 X

6 Phong Cbng tac xa hoi 2018 | 2025 X

7 | Phong Ké hoachtong hop | 2918 | 2025 X




8

Phong Cong nghé thdng tin

2018

2025

9

Céc khoa lam sang, can LS

Muc tiéu 6: Tiép tuc hoan thign va phat trién Trung tdm Tim mach, Trung tém Ung buéu.

DPuwa cdc ky thudt Tim mach can thiép va Xa tri vao hoat dong truwdec nam 2020 va tré thanh

thuwong quy vao nam 2025.

1 | Phong T6 chirc can bo 2018 | 2025

2 Phong Bao tao- CBT 2018 | 2025 X
3 | Phong Ké hoach tong hop | 2018 | 2025 X
4 Phong Hanh chinh 2018 | 2025 X
5 | Phong Quan Iy chat lwgng | 2018 | 2025 X
6 Phong Vat tu 2018 | 2025 X
7 | Phong Tai chinh ké toan 2018 | 2025 X
8 Trung tdm tim mach 2018 | 2025 X
9 Trung tdm Ung budu 2018 | 2025 X

Cac ky thuat Tim
mach can thi¢p va Xa
tri vao hoat dong
trugc nam 2020 va
tr¢ thanh thuong quy

vao nam 2025.

Muc tiéu 7: Pén niam 2025 dat tiéu chuin bénh vién da khoa hang I hoan chinh. Thanh lip

Trung tam Chin thwong chinh hinh; Trung tdm Thdn nhdn tao — Ngi thdn, Don vi Dot quy);

Trung tim xét nghiém; Khoa Truyén mdu va Huyét hoc lim sang; Phong Nghién ciru khoa

hoc - Hop tic quéc té.

Phong Té chirc can bo

1 2018 2025

2 Phong Dao tao- CBT 2018 | 2025 X
3 | Phong Kéhoachtonghop | 5018 | 2025 X
4 Phong Hanh chinh 2018 | 2025 X
5 Phong Vit tu 2018 2025 X
6 | Phong Tai chinh ké toan 2018 | 2025 X
7 | Phong Quan Iy chat luong | 5018 | 2025 X
8 Khoa Ngoai 1 2018 | 2025 X
9 Khoa Than nhan tao 2018 2020 X

Pén nam 2025 dat
tiéu chuan bénh vién
da khoa hang | hoan
chinh




10

Khoa Than kinh

2020

2025

X

11

Khoa Huyét hoc

2020

2025

X

Muc tiéu 8: Qudn Iy tai chinh cé hiéu qud, cong khai minh bach, ning cao doi song vit chit

tinh than cho cdn bg vién chirc.

1 | Phong Tai chinh ké toan 2018 | 2025 X

2 Phong Cbng nghé thdng tin | 2018 | 2025 X
3 | Phong To chirc can bo 2018 | 2025 X
4 T chtrc Cong doan 2018 | 2025 X

Thu nhip ting thém
hang thang cho can
bo vién chuc la 8
trifu/nam 2020 va 15

triéu/nam 2025.

Muc tiéu 9: Phat trién hé thang Cong nghé thong tin, @ng dung hi¢u quad Cong nghé thong tin

trong cong tac kham, chéza bénh va quan ly bénh vién.

1 Phong Cong nghé thong tin | 2018 | 2020 X
. . . Hé théng Cong nghé
2 Phong Hanh chinh 2018 | 2020 X
thong tin hién dai,
3 Phong Tai chinh ké toan 2018 | 2020 X trién khai bénh 4an
an te vl N
4 Phong Vit tu 2018 2020 X dien Vaﬁ uu
giao chuyén phim
5 | Phong to chac can bo 2018 | 2020 X |tren phin  mém
6 Phong Quan ly chat lugng | 2018 | 2020 X PACS.
Muc tiéu 10: Thuwe hign cdi tién chit lwong bénh vién lién tuc.
1 | Phong Quan Iy chatluong | 5018 | 2025 X
2 | Phong Ké hoachtong hop | 5918 | 2025 X
3 | Phong Cong nghé thdng tin | 5018 | 2025 x | Piém trung binh (83
ti€u chi) dat 4,2 nam
4 Phong Hanh chinh 2018 | 2025 X 2020 va 4,5 nam
2025.
6 | Phong T6 chuac cén bo 2018 | 2025 X




8 Phong Cong tac xa hoi 2018 | 2025 X
9 | Phong Tai chinh ké toan 2018 | 2025 X
10 | Céc khoa lam sang, can LS 2018 | 2025 X
2. Ké hoach kinh phi ,
2.1. Kinh phi chi theo dau tw ke hoach
Pon vi tinh: Triéu dong
) Nam Nam Nam .
STT | Noi dung Tong
2018 2019 2020
| Piu tw XDCB
1 Cai tao, stra chira 5.700 6.500 7.200
2 Nha xa tri 15.000 6.000
3 Nha Ky thuat cao — Trung
tim Ungbuwsu | | 7|77
Il | Piu tw TTBYT va CNTT
Nang cap ha tang mang noi
L g cap ha tang mang n¢ 2 266
b
2 Sita chita, thay thé 200 250
N Pao tao phéat trién nguon
nhan luc
1 DPao tao lién tuc 300 400 450
Hoc sau dai hoc, chuyén
2. . 1.603 1.763 1.939
giao goi ky thuat
Tong sé




2.2. Kinh phi thu du kién

Pon vi tinh: Triéu dong

ST )
_ Niim 2018 | Niam 2019 | Niim 2020 | Tong cong
T Noi dung
Téng thu 460.000 500.970 | 546.037
1 | NSNN cap 0 0 0
Thu dich vu kham chira
2 | beénh 301.300|  331.430 364.57
Thu dich vu XHH, Trong
3 | giitxe 108.400 |  119.240 131.164
4 | Thu khac 50.300 50.300 50.300
Il | TONG CHI 423.227 |  460.520 501.542
1 | Chicho con ngudi 125.419 |  137.823 152711
2 Chi hoat dong chuyén mon 258.078 280.981 305.030
3 Chi mua sam , sta chira 2.295 2.409 2.529
Chi ddo tao chuyén giao ky
4 | thuat 15 16 17
5 | Chikhéc 37.420 39.291 41.2655
11l | PE LAl VA TRICH QUY 36.773 40.450 44.495

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Lanh dao bénh vién

- Phé bién rong rai chién luoc phat trién bénh vién dén nam 2020, tim nhin 2025 dén
toan thé can bo nhan vién cuia bénh vién sau khi duoc phé duyét.

- Tranh tha sy tng ho, quan tim gitp d& cua cac cip lanh dao. Van dong cac ngudn
von thuc hién dé an.

- Xay dung ké hoach hoat dong hang nim cua bénh vién trén co s& quy hoach.

- Chi dao, giam sat cac phong, trung tdm bo phan thyuc hién theo dung ké hoach dé ra.



2. Cac phong chirc niang

2.1. Phong Ké hoach téng hep

- Xay dung quy hoach phét trién chuyén mén k¥ thuat ctia Bénh vién theo 16 trinh.

- Cian ctr cong suit str dung giuong bénh theo ké hoach va cong suét sir dung giudng
thue t& xay dung dé 4n bd sung givdng ké hoach theo tirng nim trinh cac cp c6 thim quyén
phé duyét.

- Tang cudng cong tac kiém tra giam sat cac khoa, trung tdm, bo phan thuc hién dung
quy trinh chuyén moén k§y thuét, hoan thién hd so bénh an, dam bao tinh dung, tinh da cho
ngudi bénh, tranh xuat toan bao hiém vy té.

- Phéi hop vo1 cac phong chirc nang thyc hién theo ké hoach chung ctua bénh vién.

2.2. Phong T6 chirc can bd

- Xay dyng dé an vi tri viéc 1am, tuyén dung thém nhan luc cho phu hop véi co cau
giudng bénh theo ké hoach timg nam dac biét 1a theo nhu cau phét trién caa ting chuyén khoa.

- Xay dung ké hoach nguon nhan luc dé cho di dao tao ngan han, dai han, hoic theo
cac goi ki thuat dap tng nhu cau phat trién ki thuat cua bénh vién.

- Piéu chinh, b6 sung Quy ché thi dua khen thudng dé thuc day cac phong trao thi dua
trong can bg vién churc bénh vién, dac biét 1a cac ché do dai ngo nham thu hat can bd ¢6 trinh
d6 chuy@n moén cao gan bo vai bénh vién.

- Pay manh cong tac gi4o duc, rén luyén pham chat dao duc nghé nghiép cho can bo
lanh dao va can bo vién chic. Thuc hién tot Quy tic ung xir, Quyét dinh 2151/QD-BYT
ciia Bo Y té trong cong viéc thuc té hang ngay. Xay dung, rén luyén tinh tu giac, tich cuc
lao dong, hoc tap cia CBVC. Phat huy tinh than 1am chu, tinh than trach nhiém, lao dong
séng tao cua CBVC.

- Néu cao tinh guong mau, tién phong cia dang vién, can b lanh dao va xac dinh vai
trd ciia ngudi dimg dau céc trung tam, khoa, phong, bo phan.

2.3. Phong Pao tao chi dao tuyén

- Can ctr ké hoach chién lugc phat trién cta bénh vién dén nim 2020, tim nhin 2025
phong Pao tao chi dao tuyén xay dung ké hoach dao tao can b, ma rong céc hinh thirc dao
tao cho béc si, diéu dudng, ki thuat vién dé trién khai cac chuyén khoa mai.

- Can cir nhu cau phat trién chuyén mon k¥ thuat caa tirng chuyén nganh xay dung ké

hoach ddo tao cén bo theo nhiéu hinh thirc nhu: tranh thu sy hd tro cua tuyén trén, tham gia



bénh vién vé tinh cua cac bénh vién tuyén TW, ky két hop tac dao tao, chuyén giao goi k¥
thuat vai cac bénh vién dau nganh...

2.4. Phong Hanh chinh quan tri

- Can cir vao muc tidu phat trién, ma rong qui mé hoat dong kham chita bénh cua bénh
vién, phong Hanh chinh quan tri xay dung dé &n diéu chinh bd sung qui hoach xay dung téng
thé bénh vién cho phi hop khi ting thém 400 givong bénh ké hoach.

- Xay dung ké hoach trién khai thuc hién Bé an Nha K3 thuat cao, kham chita bénh tu
nguyén vai qui md 9 tang tai khu phia bac khéi Nha A (dé an da dugc phé duyét).

- Trién khai va gidm sét thi cong khu nha xa tri tai khu vuc phia Tay Béic bénh vién;
phong can thiép tim mach.

- Phdi hop véi cac phong chic niang, cac khoa 1am sang thuc hién bé sung cac hé
thdng bang biéu, mua sam cho céc tiéu chi huéng dén nguoi bénh nham nang cao sy hai long
cua nguoi bénh.

2.5. Phong Vit tw trang thiét bi y té

- Cin ctr ké hoach chién luoc phat trién cta bénh vién dén nim 2020 tién hanh ra soat
trang thiét bi, xay dung Dé an bo sung trang thiét bi y té theo danh myc di duoc phé duyét.

- Phéi hop véi cac phong, cac khoa cha dong xay dung ké hoach bao dudng, sta chira,
mua sim trang thiét bi y t& nham phuc vu nhu cau phat trién chuyén mén ciia cac chuyén khoa.

2.6. Phong Quan ly chat hrong

- Xay dung ké hoach cai tién chat luong lién tuc vé moi mit theo muc tiéu dé ra bao
gom: trinh d6 chuyén mén, trang thiét bi hién dai, tinh than thai do phuc vu, k¥ ning giao
tiép ang Xi...

- Thuc hién cong tac quan ly chat lwong bénh vién theo tiéu chuan 1SO 9001-2015.
Duy tri 4p dung thuc hién 5S ¢ tat ca cac trung tdm, khoa, phong, bo phan trong bénh vién.

- Xay dung moi trueong lam viéc Xanh - Sach - Pep dam bao than thién, van minh, lich su.

- Chii dong tich cuc lay y kién dong gop cia ngudi bénh va ngudi nha nguoi bénh dé co
ké hoach, chién luoc cai cach, diéu chinh phu hop.

2.7. Phong Cbng nghé thong tin

Xay dung va trinh cac cap c6 tham quyén phé duyét D& an nang cap co sd ha tang va
phét trién hé thong Céng nghé thdng tin caa bénh vieén. Ung dung hiéu qua va day dua céc

phan mén trong cdng tac kham, chira bénh va quan ly bénh vién, thuc hién trude nam 2020.



2.8. Cac Khoa, phong khéac
Can ct chirc ning ctia minh, xay dung ké hoach hoat dong theo cac muc tiéu cua dé an
(sau khi dugc phé duyét).
.Noi nhan: GIAM POC
- Ban QLDA tinh;
- Luu VT, QLCL
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